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1. Sintese da Acdo de Inspecdo/Auditoria:

1.1. Ambito e Objetivo

A Auditoria ao Sistema de Controlo Oficial Controlo Oficial dos Regimes de Qualidade - DOP/IGP/ETG,
insere-se no Plano de Atividades de 2022, da Inspeg¢do-Geral da Agricultura, do Mar, do Ambiente e do

Ordenamento do Territério (IGAMAOQOT).

Atentas as atribuicGes desta Inspecdo-Geral e o seu Regulamento do Procedimento de Inspecao,
pretendeu-se avaliar a conformidade legal, eficacia e adequagdo do Plano de controlo em Regimes de
Qualidade, nos dominios relativos a utilizagdo e Rotulagem da Denomina¢do de Origem Protegida
(DOP), Indicagdo Geografica Protegida (IGP) e Especialidade Tradicional Garantida (ETG),
implementado pela Direcdo Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural (DGADR) !, em articulacdo
com as demais entidades intervenientes?, implementado em Portugal Continental, nomeadamente

nomeadamente:

v" Avaliar a conformidade legal, eficicia e adequacdo do Sistema de Controlo Oficial dos Regimes
de Qualidade, nos dominios relativos a utilizagdo e a rotulagem das DOP, IGP e ETG, de
produtos agricolas e géneros alimenticios (PA_GA), excluindo bebidas espirituosas?, ao abrigo
da legislagdo comunitaria e nacional, aplicaveis no ambito da segurancga alimentar, bem como
pelos organismos de controlo delegados (OC), selecionados para avaliagdo na presente

auditoria [...];

v' Avaliar o cumprimento das normas legais por parte dos operadores econémicos (OE), no
ambito da seguranga alimentar, designadamente, incidindo sobre as fases de produgao,
preparacgao, distribuicdo e importacao, até a colocacdo dos produtos junto dos consumidores

finais.

v Avaliar a conformidade legal, eficicia e a adequacdo do sistema de controlo oficial dos
regimes de qualidade implementado, no ambito dos PA_GA, sob o regime de qualidade (RQ)
DOP, IGP, ETG, em termos de:

1 Diregdo de Servigos de Promogao da Atividade Agricola (DSPAA)/ Divisdo da Qualidade e Recursos Genéticos (DQRG).

2 Diregdes Regionais de Agricultura e Pescas (DRAP) e Regibes Auténomas da Madeira e dos Agores (RAM, RAA); Organismos
de Controlo delegado (OC); Entidades Gestoras (EG); Agrupamento de Produtores (AP); Instituto Portugués de Acreditagdo
(IPAC); Direcdo Geral de Alimentagdo e Veterinaria (DGAV); Instituto de Financiamento da Agricultura e Pescas I.P. (IFAP);
Laboratdrios de apoio ao controlo oficial; Autoridade de Seguranga Alimentar e Econdmica (ASAE); Autoridade Tributaria
(Controlo Aduaneiro, Importagdo).

3 Detendo estes produtos caracteristicas proprias, legislagdo, e procedimentos especificos, ndo serdo abrangidos no dmbito
da presente auditoria.
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e Sistema de registo (pedido de registo ou de alteragdo de registo) de uma DOP, IPG,
ETG, sua divulgacao e publicitacdo;

e Sistema de reconhecimento, acreditagdo e delegagdo de competéncias nos OC;

e Avaliacdo do sistema de controlo oficial implementado, com base numa amostra, de
denominagdes e de OE;

e Avaliagdo da regularidade e legalidade das tarefas delegadas e supervisdo do

desempenho dos OC, realizado pela AC;

e Andlise dos procedimentos implementados em situagdes de ndo conformidade (NC)

detetadas (registo, comunicagdo, planos de agdo corretiva e aplicagdo de sangdes).

Aferir a implementacdo das recomendagdes formuladas no relatério da agdo de
acompanhamento das recomendacbes da Auditoria ao sistema de controlo oficial, dos
regimes de qualidade (DOP/IGP/ETG), realizada em 2020%.

v Aferir o ponto de situa¢io das recomendacdes efetuadas, no &mbito do relatério de Andlise

da Exposi¢do no ambito dos Regimes de Qualidade, realizado em 2019°.

A Auditoria abrangeu os regimes de qualidade DOP, IGP e ETG, com foco nas seguintes areas de analise:

v
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Designacdo da Autoridade Competente (AC);

Coordenacado, articulagdo e cooperacdo entre entidades;

Dotacdo e qualificagdo dos recursos humanos e recursos materiais;

Normas e procedimentos documentados;

Tramitagdo processual dos pedidos de registo de uma DOP/IGP/ETG;

Reconhecimento e delegacdo de competéncias em Organismos de Controlo Delegado (OC)®;
Elaboracdo e aprovagdo de Plano de Controlo em Regimes de Qualidade DOP/IGP/ETG;
Planeamento e execugdo do controlo com base em andlise de risco;

Sistema de Informacdo, de gestdo e de tratamento de resultados de controlo;

Laboratérios Oficiais (LO);

4Processo AR/000002/20.0.AGR - Relatdrio N.2 1/02098/AGR/20, homologado em 11/01/2021.
5Processo RD/AS/000002/19/AGR - Relatério N.2 1/01804/AGR/20, homologado em 09/06/2020.

6 De acordo com a definigdo constante do Glossario da DGADR, de 19/05/2020, um organismo de controlo é um “organismo
delegado na acegdio do artigo 3.2, ponto 5, do Reg. (UE) 2017/625, ou um organismo reconhecido pela Comisséo, ou por um
pais terceiro reconhecido pela Comissdo, para efeitos de efetuar controlos em paises terceiros para a importagéo de

produtos biolégicos e em conversdo para a Unido”. Este documento encontra-se disponivel na pagina eletrénica da DGADR:
https://www.dgadr.gov.pt/images/docs/val/mpb/GLOSSARIO.pdf
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Supervisao;

Divulgacdo, publicitagdo, transparéncia;

Financiamento do Sistema;

v
v
v" Comunicac¢do em caso de incumprimentos e aplicacdo de sancdes;
v
v

Plano(s) de contingéncia;

v" Integracdo no Plano Nacional de Controlo Plurianual (PNCP).

Esta auditoria incidiu sobre os produtos DOP, IGP e ETG de PA_GA, existentes no mercado nacional,

abrangendo o periodo temporal compreendido entre 2019 e 2021.

Para a prossecucdo da a¢do foi adotada a seguinte metodologia

FASE

ATIVIDADES

Planeamento

* Recolha e andlise da legislagdo aplicavel

¢ Andlise dos relatdrios de anteriores auditorias;

¢ Analise da informagdo disponibilizada na pagina institucional da DGADR;

* Realizag¢do de reunides com os responsaveis da DGADR pela matéria a auditar, a fim de
obter esclarecimentos sobre os procedimentos e circuitos implementados;

* Elaboracdo de Questionarios de apoio as verificacdes documentais;

¢ |dentificagdo do universo de produtos de qualidade e definicdo de critérios de selegdo,
com vista a sele¢do de uma amostra para analise da tramitagdo processual dos pedidos
de registo DOP, IGP e ETG;

¢ |dentificagdo do universo de OE e de OC e defini¢do de critérios de selegdo, para selegdo
de uma amostra de OC e de OE;

e Elaboracdo da Informacdo de Planeamento.

Execugao

¢ Analise da informagdo e da documentagao disponibilizada pela DGADR;

* Avaliacdo do sistema de reconhecimento/delegacdo de competéncias, de/em OC;

e Avaliagdo do sistema de registo/alteracdo dos regimes de qualidade, tramitagdo
processual, atualizacdo e divulgacgdo;

¢ Andlise da adequacgdo e da implementagdo do Plano de Controlo relativo aos produtos
de qualidade com mengdo DOP, IGP e ETG, com base nas disposi¢cbes regulamentares
instituidas e verificagdo da articulagdo entre as Entidades intervenientes no controlo;

¢ Avaliacdo do Planos de Controlo estabelecidos pelos OC e apresentados a DGADR, no
ambito da amostra selecionada.

¢ Verificagdo documental das auditorias de controlo e supervisdo efetuadas pela DGADR
aos OC da amostra selecionada, realizadas nos anos de 2020 e 2021 e analise dos Planos
de Contingéncia elaborados, no ambito das medidas excecionais aplicadas aos controlos a
realizar e avaliagdo da atuagdo da DGADR neste contexto;

* Realizagdo de reunides com dirigentes e técnicos, com vista a complementar a andlise
documental, para verificar a regularidade e a adequabilidade do sistema e dos
procedimentos e circuitos implementados;

e Acompanhamento de a¢Ges de monitorizagdo e de supervisdo executadas pelos OC;

* Analise de situac¢des de incumprimento detetadas, sua comunica¢do e acompanhamento;
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e Elaboragdo do projeto de relatério.

e Andlise do contraditério e redagdo do relatério final.
Relato e Organizagdo e arquivo digital dos documentos de trabalho.
e Elaboragdo do resumo do relatério para publicitagao.

e Atualizagdo do Processo no SGlI.

Regimes de Qualidade — DOP, IGP, ETG

Os RQ na Unido Europeia (UE), nomeadamente, a “indicagdo geografica” (IG), constituem uma das
mais importantes politicas publicas de promog¢do do desenvolvimento e da competitividade dos
territérios rurais, sendo um dos pilares de diferenciagdo e competitividade do setor agroalimentar
europeu, gerando mais-valias para os produtores, a credibilidade e notoriedade junto dos

consumidores e potenciando as negociagcdes comerciais entre a UE e paises terceiros.

Constituem de igual forma outros dois pilares deste sistema, na garantia da qualidade e mais-valia do

produto, o registo da denominacdo e o PC.

Os RQ - DOP, IGP e ETG, encontram-se abrangidos por uma politica de qualidade da UE, que visa
proteger os nomes de produtos especificos, de modo a promover as suas caracteristicas Unicas
associadas a sua origem geografica e aos seus modos de produgdo tradicionais, permitindo aos
consumidores ter confianga em escolher um Produto de Qualidade (PQ), bem como permitindo aos

produtores comercializar mais facilmente os seus produtos.

Os controlos oficiais no dominio dos RQ - DOP, IGP, ETG, regem-se, pelo disposto no Reg.
(UE)2017/6257, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de marco.

Os PQ com um selo DOP, IGP ou ETG, garantem que os produtos foram sujeitos a um rigoroso sistema
de controlo independente, que atestou que este foi obtido tradicionalmente e detém qualidades

relacionadas com a sua area de producao.

As diferengas entre DOP e IGP estdo relacionadas principalmente com a quantidade de matérias-
primas do produto que devem provir da regido em causa, e com a fase do processo de producdo que

deve realizar-se na mesma.

Por forma a garantir o cumprimento dos normativos relativos a utilizagdo e a rotulagem definidas para
os PQ, foi implementado um sistema de controlo oficial, onde se encontram definidas as diretrizes de
controlo, que incidem sobre as fases de produgdo, preparagdo, distribuicdo e importagdo, até a

colocagdo dos produtos a disposi¢do do consumidor final.

7 Artigo 19, n? 2, alinea j).
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As certificacdes DOP e IGP estabelecem direitos de propriedade intelectual para produtos especificos,
normalmente denominados como tradicionais, cujas qualidades estdo relacionadas com a drea de

producdo, constituindo um patriménio com interesse publico.

No dmbito dos produtos ETG, encontra-se estabelecido, de acordo com o n.2 1 e 2 do DN n2 9/2015,
de 11 de junho, procedimentos para o reconhecimento dos alimentos com caracteristicas tradicionais
ou com métodos de produgdo tradicional, salientando na alinea a) do artigo 22, os GA que beneficiam
da qualificagdo do nome como DOP, IGP ou ETG, ao abrigo do Reg. (UE) 1151/2012.

A aprovacao para autorizacdo do uso de uma DOP, IGP ou ETG obedece ao cumprimento das regras
constantes do respetivo Caderno de especificagbes (Ce), o qual regulamenta a sua produgdo e
comércio, descrevendo de forma pormenorizada todos os requisitos associados aos produtos e
processos, as regras administrativas complementares, que regulam as obrigag6es dos operadores para
com a EG e com a OC, em matéria de registos, e prestacdo de informacdes e procedimentos de controlo

e de autocontrolo.

No caso de uma DOP ou IGP, o Ce deve encontrar-se estruturado e incluir a informagdo prevista no
artigo 7.2 do Reg. (UE) 1151/2012, sendo de avaliar se o Documento Unico (DU) respeita o formulario

previsto no Anexo | do Regulamento de Execug¢do (UE) n.2 668/20148 da Comissdo, de 2014/06/13, e

se estd de acordo com as recomendacdes da CE, quanto ao seu preenchimento.

No caso de uma ETG, o Ce apresentado deve respeitar o formulario previsto no Anexo Il do Reg. de
Execugdo (UE) n.2 668/2014.

Sistema de registo de denominagdo
O pedido de registo, pelas AP para atribuicdo a um PA_GA, de um registo de qualidade, como DOP,
IGP, ETG é dividido em duas fases:

a) Fase Nacional — desde a formalizacdo do pedido até a sua submissdo a Comissdo Europeia
(CE);

b) Fase de Anadlise e Decisdo pela CE.
Durante a fase nacional e para que um produto obtenha uma das denominagdes DOP, IGP ou ETG, é

necessario ser apresentado por uma EG, junto da Dire¢do Regional de Agricultura e Pescas (DRAP)

territorialmente competente, um pedido de registo desse produto, devidamente instruido®, com

8 Alterado pelo Regulamento de Execucdo (UE) 2022/892 da Comissdo, de 1 de abril de 2022.
9 De acordo com o art? 8 do Reg. (UE) 1151/2012.
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submissdo do DUL e do Ce do produto, o qual apds andlise é submetido a parecer prévio daquelas

Dire¢Oes-Regionais.

A DRAP, compete proceder a anélise documental do pedido, verificar a admissibilidade do requerente,
a entrega de todos os elementos e documentos previstos. O periodo de analise do processo ndo deve
exceder um periodo de trés meses, sendo que caso tal ocorra, a DRAP devera informar o requerente,
por escrito, dos motivos do atraso e dar conhecimento a DGADR. O parecer prévio emitido pelas DRAP

ndo é vinculativo.

Quando ndo se encontram reunidas as condigbes necessarias para o pedido de registo, tal podera
resultar numa decisdo desfavoravel. Esta andlise é comunicada por escrito ao AP, para sua pronuncia,

com conhecimento a DGADR.

O parecer (ndo vinculativo) emitido pela DRAP, é remetido a DGADR, cabendo a esta AC efetuar a

andlise e decis3o final, conforme disposto no art.2 42 do DN n.2 9/2015 e suas alteragdes.

Caso a apreciacgdo seja favoravel, a DGADR prop&e ao membro do Governo responsavel pela pasta do
Ministério da Agricultura e Alimentagdo, a concessdo de protec¢do nacional transitéria da denominagdo
apresentada, sendo depois remetida para publicacdo em Diario da Republica (DR), para efeitos de
consulta publica nacional e eventual exercicio de oposi¢do!!, nos termos do n2 3 do art? 492 e do n2 2

do art? 532 do Reg. (UE) 1151/2012.

Decorrido o periodo de oposigdo, e concluida a andlise das eventuais oposi¢des, a DGADR procede ao

seu registo junto da Comiss3o Europeia (COM)*2,

A COM efetua a analise do pedido e, no caso de serem detetadas deficiéncias, convida o
Estado-Membro (EM) a apresentar as devidas correcdes/alteracdes. Verificada a conformidade das
alteracdes efetuadas, e com base nas disposi¢cBes constantes no Reg. (UE) 1151/2012, a COM
reconhece o registo da denominacdo, procedendo a sua publica¢do no Jornal Oficial da Unido Europeia

(JOUE), designadamente do DU, e da referéncia de publicagdo do Ce.

10 A apresentagdo de DU n3o € obrigatdria para um produto ETG.

11 Durante o periodo de consulta publica nacional, com a duragdo de 30 dias Uteis, qualquer pessoa singular ou coletiva com
interesse legitimo e estabelecida, ou residente em territdrio nacional, pode formular oposigdes ao pedido de registo em
questdo.

12Atualmente o registo é realizado via plataforma eAmbrosia: https://ec.europa.eu/info/food-farming-fisheries/food-safety-
and-quality/certification/quality-labels/geographical-indications-register/
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Inicia-se um periodo de trés meses para eventuais oposi¢cées, findo o qual, a COM adota atos de
execucdo, onde procede a recusa do pedido ou decide favoravelmente através do registo da

denominacgdo do produto.

Estes procedimentos aplicam-se, também, com as necessarias adaptagbes, a posteriores pedidos de
alteracdo de registos existentes. Toda a informacdo esta publicitada no site institucional da DGADR e

na plataforma de registos de denominagdes geograficas da COM — eAmbrosia®>.
Sistema de Controlo Oficial e Certificagao

Todos os OE que cumpram com o disposto nas regras de producgdo tém o direito de ser abrangidos por
um sistema de controlo e de certificacdo dos seus produtos de acordo com o seu DU (se aplicével) e

com o seu Ce.

Enquanto AC nacional competente no ambito do controlo oficial destes regimes, a DGADR detém a
responsabilidade pela verificagdo do cumprimento dos requisitos legais relativos aos RQ, e de
assegurar que um PQ é certificado de acordo com as especificagdes inerentes a denominagdo que
exibe (DOP/IGP/ETG).

A DGADR pode delegar determinadas tarefas de controlo oficial e de certificacgio em OC, previamente
reconhecidos por si, e posteriormente acreditados pelo IPAC'>. Neste 4mbito, tem por atribuicdes
definir os procedimentos a adotar pelos OC, aprovar os respetivos PC, supervisionar e auditar a sua

atuacdo®®.

13 eAmbrosia é um registo legal das denominagBes dos produtos agricolas e géneros alimenticios, vinhos e bebidas
espirituosas registados e protegidos em toda a UE. Esta base de dados permite aceder diretamente a informagdes sobre
todas as indicagOes geograficas registadas, incluindo os instrumentos juridicos de prote¢do e as especificagdes dos
produtos. Faculta igualmente datas importantes e ligagdes para os pedidos e publicagdes antes do registo das indicagdes
geograficas.

14 Procedimento PG-0002, Edigdo n2 1, abril 2019” Pedido e aprovagédo/delegacdo competéncias de/em organismos de
controlo delegado (producdo biolégica e DOP/IGP/ETG)”.

15 Norma europeia EN 45011 ou ISO/IEC Guide 65 — Requisitos gerais para organismos de certificagdo de produtos, atual NP
ISO/IEC 17065:2014 - Requisitos para os organismos de certificagdo de produtos, processos e servicos. Os Reg. (CE)
882/2004 e o Reg. (UE) 2017/625 referem a EN ISO/IEC 17020 — Requisitos para o funcionamento dos diferentes tipos de
organismos de inspegdo, ou outras aplicaveis

16 Encontra-se estabelecido no procedimento PG-PO002, a aprovacdo condicionada, pela DGADR, da entidade requerente
como OC, se verificada as seguintes condi¢Ges: a) O requerimento apresentado e docntos obterem uma anélise satisfatéria;
b) A Entidade requerente efetuou o respetivo pedido de acreditagdo junto de um ONA, que funcione em conformidade
com o Reg.(CE) 765/2008, de 09/07. A aprovacdo definitiva é concedida no prazo de um ano civil, apds concessdo da
aprovacgdo condicionada, se a entidade requerente comprovar ter sido acreditada no ambito do regime para o qual se
candidatou, mediante a apresentag¢do do certificado de acreditagdo e respetivo anexo técnico.
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O PC, aplicdvel as tarefas de controlo oficial'’, e outras tarefas de controlo a executar pelos OC,
pretende atestar que um determinado operador, incluindo a sua exploragdo, esta apto para exercer a

sua atividade.

Os procedimentos, que incidem sobre os operadores intervenientes na fileira de produgao do produto,
asseguraram que essa producdo estd apta para ser submetida a controlo para efeitos de obter ou

manter a respetiva certificagdo, previamente a sua primeira colocagdo no mercado.

Como estipulado no n.2 1 do art.2 37.2 do Reg. (UE) 1151/2012, os controlos oficiais realizados por OC,
devem verificar a conformidade dos produtos com o Ce correspondente, sendo que, de igual modo,

os PC de cada PQ tém de estar em conformidade com o Ce aprovado.

Os controlos deverdo ser realizados regularmente, em fun¢do de uma abordagem baseada numa
avaliacdo do risco®®, de acordo com o previsto no art.2 92 do Reg. (UE) 2017/625, com uma frequéncia

adequada, realizado por pessoal qualificado e abrangendo as fases prevista [...].

A avaliacdo de risco do OE, para o controlo de produtos DOP/IGP/ETG, estabelece as suas linhas
diretrizes, na aplicacdo de uma analise de risco, para a definicdo do nimero dos controlos regulares a
realizar pelos OC aos OE associados a estes regimes, que sdo sistematizados no planeamento das a¢des

de controlo para o ano seguinte.

O uso legal de uma Denomina¢cdo Protegida por um operador (produtor, transformador,
vendedor/distribuidor), é iniciado pelo contacto com a EG do produto, e posteriormente, através da
submissdo do pedido de candidatura para controlo e certificacdo, ao OC que realiza o controlo e
certificagdo do produto, que ira avaliar a sua conformidade ao abrigo das regras definidas nos Ce e nos

PC.

O controlo e certificagdo no dmbito dos produtos DOP/IGP/ETG é efetuada por um Unico OC, através
de contratos celebrados com a EG. Esta contratualizacdo pode também ser realizada diretamente

pelos OE, individualmente, ou em grupo.

17 Controlo Oficial: Atividades realizadas por AC ou pelos OC a fim de verificar o cumprimento, pelos operadores e pelos
produtores, dos requisitos aplicaveis a utilizacdo e a rotulagem de um regime de qualidade; Plano de controlo: Descrigdo
pormenorizada dos controlos oficiais e outras atividades oficiais a realizar pelo OC, ao longo de um determinado tempo,
para efeitos de certificagdo oficial.

18 procedimento Operativo PO-IG n2 002, edi¢do n2 1 “Andlise de risco para o controlo de produtos DOP/IGP/ETG”.
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Relativamente aos DOP/IGP/ETG, os PC a implementar, elaborados e executados pelos OC, sdo

submetidos a aprovacdo da DGADR?®, e dos quais deve constar:

1. Fase de producdo, tipo de operador e tipos de unidades de producgao, a controlar;

2. ldentificagdo de pontos de controlo, para cada fase de produgdo, operador e unidade de
producao;

3. Tipo de agGes de controlo, com recurso a uma lista de verificagdo, indicando as evidéncias a
gerar;

Frequéncia de realiza¢do do controlo, em conformidade com PO-IG n2 002;
Tipos de NC e manutencgao da rastreabilidade do produto (geral ou especifica);
Tipo de medidas a adotar para cada NC;

Identificar o modo de verificagdo da reposi¢do da conformidade.

© N o v &

Assegurar a verificacdo do disposto no DU e Ce, tendo em conta a legislacdo aplicével.

E aprovado pela DGADR um PC para cada denominacdo certificada. Caso existam revisdes aos planos,

os OC devem submeté-los a nova aprovagao pela DGADR.

Os planeamentos anuais de cada OC, para execu¢do dos PC, devem ser comunicados pelos OC a
DGADR, até 31 de janeiro de cada ano, ao que o mesmo respeita, assim como a lista de OC submetidos

aos seus controlos, reportados a 31 de dezembro do ano anterior.

Na sequéncia da execug¢do dos planos, os OC devem remeter, de acordo com Procedimento Operativo
PO-1G003, até 31 de marco do ano seguinte, os relatdrios anuais de atividades de controlo (RAAC)

sobre os controlos oficiais?, realizados no ano anterior (um relatdrio por PQ).

As competéncias e as atividades de controlo sdo executadas pelos OC de acordo com os procedimentos
previamente aprovados no PC especifico: Plano de Controlo em Regimes de Qualidade — Dominio:
Utilizagdo e rotulagem das denominagbes de origem protegidas, das indicagdes geogrdficas protegidas
e das especialidades tradicionais protegidas 2020-2022, constante do PNCP 2020-2022%,

19 Os OC indigitados como organismos de controlo para cada PQ, apresentam a DGADR um pedido de aprovagdo do plano de
controlo para esse PQ, em conformidade com o procedimento Operativo PO-IG003 — Elaboragdo de Planos de Controlo de
regimes de qualidade (DOP/IGP/ETG/IG), DGADR, edi¢do 1 de abril 2018.

20 procedimento operativo PG-0003, edi¢do n.2 1, abril 2018, “Relatdrio anual de atividade de controlo”.

21 DGADR, edi¢do n.2 1, 2019.
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A DGADR, enquanto AC no dominio dos RQ deve assegurar a supervisdo da atividade de controlo
desenvolvida pelos OC%, efetuando a avalia¢c3o anual da manutencio das condicdes e dos requisitos,

estabelecidos aquando da concessdo da delegacdo e do reconhecimento das competéncias dos OC.

E de realcar a importancia de uma adequada supervisdo para uma efetiva credibilizacio destes
sistemas, em matéria de garantia dada aos consumidores e de leal concorréncia entre operadores e

entre OC.

A atividade de supervisdo desenvolvida pela DGADR é definida através de programas anuais, que
elencam as prioridades, as disposi¢des e os critérios a avaliar, em cada ano, tendo em conta o universo
dos OC a ser avaliado, que é dado a conhecer por aquela Dire¢do-Geral aos OC. A avaliacdo da atividade

dos OC baseia-se nos resultados das referidas a¢des realizadas pela DGADR.

E ainda de referir que os OC, enquanto entidades acreditadas [...], s3o também objeto de avaliacdo

regular por parte do IPAC.

A selecdo da amostra para verificar o cumprimento da metodologia instituida pela DGADR, teve por
base a informagdo disponibilizada na sua pagina oficial [...], nomeadamente o tipo e a distribui¢cdo dos
produtos com DOP/IGP/ETG por regido agraria, a representatividade média dos OE com RQ e a
representatividade das exploragdes controlada por OC, num universo de 10 OC, envolvendo um total

174 produtos e 7 034 operadores, registados pela DGADR, a data de novembro 2021 [...].

O universo em analise abrangeu os “Produtos com DOP/IGP/ETG certificados” dos PA_GA, existindo,
a data de realizagdo desta acdo, a nivel nacional, 140 PQ registados?, dos quais apenas 74 se
encontram-se certificados®® (assumindo estes uma representatividade de 53% face ao total dos
registados). A nivel nacional o maior volume de produtos com DOP/IGP/ETG registados e certificados
encontrava-se na regido Norte, detendo, igualmente, a maior representatividade?, de OE. O OC com
maior nimero de PQ atribuidos é a empresa Kiwa Sativa — Unipessoal, Lda. Contudo, é a CODIMACO -

Certificagdo e Qualidade Lda., 0 OC que no periodo de 2019/2020, realizou, em termos médios, o maior

22 De acordo com o art? 33 do Reg. n? (UE) 2017/625.

23 “Denominagdes registadas como DOP/IGP/ETG” - Denominagdes registadas como DOP/IGP/ETG na UE, ao abrigo do
Regulamento (UE) 1151/2012, até a data do ano em referéncia.

24 “produtos com DOP/IGP/ETG certificados” - Produtos comercializados sob uma DOP, IGP ou ETG, e como tal,
obrigatoriamente submetidos ao respetivo sistema de controlo e certificagdo, para o ano em referéncia.

25 Valores médios.
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numero de controlos aos OE [...], abrangeu uma amostra de 17 OE distribuidos por quatro OC, num
total de 13 PQ (oito DOP, cinco IGP e um ETG).

O projeto de relatério da presente auditoria, foi enviado aos Servigos Centrais da DGADR, em

28/07/2022[...], para efeitos do exercicio do contraditério, nos termos do art. 12.2 do DL n.2 276/2007,

de 31 dejulho, e dos art2s 121.2 e 122.2 do Cédigo do Procedimento Administrativo?®, tendo a resposta

da DGADR ocorrido em 29/08/2022, acompanhada por evidéncias documentais [...].

0 [...] relatério final*” contemplou a analise, por esta Inspecdo-Geral, das respostas recebidas pelas

entidades auditadas, bem como as necessdrias alteracdes dai decorrentes, sempre que tal se

justifique, constando os resultados da avaliacdo efetuada, [...].

1.2. Conclusdes e Recomendacgdes

De acordo com a origem, o objetivo e a metodologia referidos [...], e com as constata¢des apuradas no

ambito desta acdo de auditoria, [...], enunciam-se as seguintes conclusdes e recomendacdes, dirigidas

reunides conjuntas de coordenagdo para esclarecer e
harmonizar as tarefas inerentes as agbes de controlo
delegadas e agdes de formagdo com os OC.

a DGADR:
N.e CONCLUSOES | N.e RECOMENDACOES
A DGAV
A DGADR encontra-se designada como AC, com func¢des de
c1 organizacdo dos controlos oficiais, delegacdo de
competéncias em OC e supervisdo do sistema, no ambito
das matérias em analise.
A DGADR ndo tem exercido uma efetiva coordenacdo junto ~ .
. . ~ . Assegure a coordenag¢do do sistema,
das entidades envolvidas, ndo tendo realizado, . . )
. N com todas as entidades intervenientes,
C2 | anualmente, uma reunido de coordenagdo. Contudo, | R1 . , .
. . . L designadamente através da realizagdo
existe um procedimento interno que estabelece o circuito o o .
. N o . . de reunides de coordenagdo anuais
de informacgdo para submissdo de um pedido de registo.
N . N Garanta uma coordenagdo com carater
A coordenacdo efetuada pela DGADR junto dos OC, ndo . e .
. sistemdtico junto dos OC, visando a
tem ocorrido de forma regular, apenas pontualmente e de .
o N o ) o harmonizacdo de tarefas e
forma individual. Ndo foi evidenciada a realizagdo de . .
Cc3 R2 | procedimentos a realizar por estes e

diligencie a realizagdo de agbes de
formacdo, garantindo a uniformizagao
de critérios aplicados pelos OC.

26

27

Decreto-Lei n.2 4/2015, de 07 de janeiro, na atual redagdo.

Relatério n.2 1/05751/AGR/22
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CONCLUSOES

RECOMENDAGOES

ca

Na RAA e na RAM, o sistema em andlise encontra-se
implementado, dotado de dispositivos regulamentares
adaptados e procedimentos proprios. Estas entidades
articulam com a DGADR para submissdo de pedidos de
registo a COM, e para reporte do RAAC.

Cc5

Com entrada em vigor do Reg (UE) 2017/625, a DGADR
promoveu a reavaliacdo da delegacdo de competéncias
nos OC, traduzida na assinatura de novos contratos de
delegagdo de fungbes, atribuindo a cada OC um cédigo,
gue devera constar nos certificados e rotulagem dos
produtos por estes controlados.

cé

No ambito da delegagdo de competéncias de controlo
oficial nos OC, contrariamente ao previsto nos contratos
de delegacdo aceites pela DGADR, esta apenas solicitou ao
IPAC, a posteriori, a prorrogacdo do prazo definido para
acreditacdo de novos OC.

Cc7

A DGADR possui RH afetos a esta atividade, que considera
deterem habilitacGes adequadas ao exercicio das fungdes
e entende que os recursos materiais que possui ndo sdo
limitadores da sua eficiéncia e eficacia.

c8

N3o existe uma plataforma Unica dedicada ao regime em
andlise que permita a eficiente comunicagdo, o registo e o
reporte dos controlos oficiais, executados pelos OC.
Atualmente, encontra-se em finalizacgdo uma proposta
para desenvolver um sistema informatico para efetuar a
avaliagdo automatica dos OC.

R3

Promova a criagdo de uma plataforma
Unica dedicada ao sistema de controlo
oficial no ambito destes regimes de
qualidade, de forma a garantir uma
informacdo fidedigna e atempada dos
controlos realizados, e progrida na
finalizacdo e implementacdo da
plataforma em curso, para avaliagdo
das competéncias delegadas dos OC.

c9

A DGADR tem promovido no ambito dos regimes de
qualidade a elaboragdo e atualizagdo de procedimentos
dirigidos aos OC, EG e OE, o que se afigura uma boa pratica,
mas algumas referéncias legislativas ndo se encontram
atualizadas

R4

Assevere a atualizagdo das referéncias
legislativas nos procedimentos
dirigidos aos OC, EG e OE.

C10

Encontram-se designados os Laboratérios oficiais no
ambito dos regimes de qualidade.

Ci1

Os OC encontram-se dotados de procedimentos e de
documentagdo pertinente, o que se afigura uma boa
pratica.

No acompanhamento as a¢des de controlo realizadas foi
verificada a correta atuacdo dos técnicos executores.
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N.2 CONCLUSOES N.2 RECOMENDAGCOES
A realizacdo dos controlos oficiais, no ambito dos RQ:
DOP/IGP/ETG, foi assegurada pelos quatro OC, junto dos
17 operadores selecionados tendo em conta os planos de
c12 | controlos (PC), elaborados com base numa analise de risco —
e de acordo com os normativos internos e procedimentos
estabelecidos pela DGADR, o que se considera adequado
para o seguimento das a¢Ges de controlo oficial.
A DGADR aprovou os PC remetidos pelos OC, salientando-
- ~ Garanta uma correta e fundamentada
se que a apreciacdo e aprovagao pela DGADR se encontra - .
: - andlise técnica dos planos de controlo
c13 insuficientemente fundamentada. R5 | especificos, para os produtos, de
acordo com o caderno de
especificagcdes aprovado
No ambito da analise aos oito PQ apurou-se que: Assegure que a atuacio dos OC cumpre
a) Na sua globalidade os PC aprovadas estio de acordo com os especificado nos planos de controlo
o Ce, com excegdo de um; aprovados, de acordo com o
b) E assegurado o controlo a todos os operadores que procedimento por si estabelecido,
constam do PC; nomeadamente quanto ao registo,
¢) O critério para identificagdo dos OE, ndo ¢ uniforme em comuancagao € ajcua(;ao em s@ua(;oes
todos os PC; de ndo conformidades e registo de
dados de controlo.
d) Sdo declarados em alguns controlos verificagdes de
animais, areas de cultura e operagdes culturais, ndo
coerentes com outros elementos declarados e outra
c14 | informagdo disponivel; R6
e) Existéncia de duplicidade de fichas para o mesmo
controlo, com informagao dispar;
f) E realizado o exercicio de rastreabilidade dos produtos,
método de produgdo, balango de input/output de matérias-
primas e verificagdo da rotulagem;
g) Em dois controlos efetuados os OC ndo atuaram em
conformidade perante uma NC;
h) Nem todas agdes de controlo sdo registadas no RAAC;
i) N3do foi evidenciado a realizagdo de um controlo
metroldgico;
A andlise de novos pedidos de registo e de pedidos de Cumpra os prazos estabelecidos, em
alteragdo, foram executados corretamente, com excegdo procedimento interno e diploma legal,
cis do ndo cumprimento dos prazos definidos por uma DRAP R7 para a analise dos pedidos submetidos
e da auséncia de articulagdo com uma das entidades e promova junto das DRAP, enquanto
AC, a articulagdo prevista entre as
entidades.
Os OC evidenciaram a avaliacdo da analise de risco aos Assevere o cumprimento, pelos OC dos
c16 | operadores, de acordo com os procedimentos estipulados | rg | prazos estabelecidos para
pela DGADR, tendo estabelecido o planeamento das a¢des comunicagdo, de acordo com o

de controlo a realizar. Contudo, verificou-se que:

instituido em procedimento operativo
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N.2 CONCLUSOES N.2 RECOMENDAGCOES
o . e nos contratos de delegagdo de
a) Os quatro OC ndo cumpriram os prazos para - .
. competéncias assinados pelos OC,
comunicagdo deste planeamento a DGADR; .
sendo de relevar a auséncia de um
b) Também ndo foi remetida pelos OC a lista de operadores regime sancionatorio previsto
no prazo definido; legalmente, para as situagbes de
c) Ndo ocorreu a comunicagdo mensal pelos OC a DGADR incumprimento.
das NC detetadas;
Os operadores cumprem as regras de produgdo sendo a Proceda a uma avaliagdo critica da
maioria das NC detetadas, de grau menor. informagdo publicada nos relatérios
X~ L1 . enviados pelos OC, de forma a
Contudo, as NC ndo sdo contempladas na analise de risco P . . .
~ . . assegurar uma andlise de risco efetiva
do operador e sdo considerados como resolvidas no reporte : )
o . . ao sistema de controlo implementado
c17 | no RAAC, inibindo que seja realizada uma adequada | Rg I )
analise de risco, quanto a classificagdo de risco dos OE. para este regime.
A DGADR tem realizado o acompanhamento destas NC
apenas no ambito das agOes de supervisdo, e estas quando
concluidas ndo remetem para o plano de supervisdo do
ano seguinte.
Todos os OC elaboraram e remeteram o “Relatdrio anual -
L ” Promova a formagdo dos OC para o
das atividades de controlo” (RAAC), para cada produto de . -
. . correto preenchimento dos Relatérios
qualidade controlado, preenchido de acordo com o
. L, de controlo anual, de forma a estes
C18 | procedimento instituido pela AC. R10 . s
" . o A refletirem com exatiddo, os controlos
Verificaram-se algumas incorre¢des e auséncia de ofetuados
informagdo nos registos dos operadores constantes dos ’
RAAC, remetidos pelos OC a DGADR.
N - - Seja estabelecido um prazo para a
A avalia¢do da atividade dos OC resultante da avaliagdo de ) ~ o P P
o , . , formulagdo e decisdo do programa da
supervisdo da DGADR é realizada anualmente, apds ~ .
. e acdo de supervisdo anual a desenvolver
estabelecimento de um programa anual de supervisdo. .
Cc19 Lo . o~ R11 | pela DGADR, garantindo a sua
Contudo, foi evidenciado que esta programag¢do ndo tem " o
) 1 oportuna execugdo e que 0 mesmo ndo
uma data estabelecida para ser realizada. O atraso deste . .
. seja dependente apenas da rece¢do
planeamento pode colocar em causa a eficacia da
s dos RAAC.
supervisdo a desenvolver.
A DGADR tem realizado a¢Oes de supervisdo, de forma a Proceda a elaboracdo do relatério
garantir a execu¢do dos critérios de delegacdo e das anual de supervisdo, conforme
€20 competéncias dos OC, mas n3do tém sido elaborados os R12 estabelecido em procedimento interno
respetivos  relatérios anuais, contrariamente ao de supervisdao das atividades de
estabelecido no seu procedimento de supervisdo. controlo e certificagdo em regimes de
qualidade
A DGADR elaborou um procedimento operativo especifico . .
. : . Garanta o efetivo cumprimento pelos
para a comunicacdo de NC pelos OC, que contém uma lista . .
de NC possiveis, de forma a uniformizar a sua atuagao, no OC no reporte estabelecido (ap6s a sua
C21 P ! 540, R13 | detecdo) das NC detetadas e a

entanto a comunicagdo de NC, apenas foi efetuada através
dos RAAC e ndo no momento da sua detegao.

harmonizac¢do de atuagdo dos OC, face
as situacgOes verificadas.
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N.2 CONCLUSOES N.2 RECOMENDAGOES
A DGADR disponibiliza, na sua pagina eletronica, . ~ -
informacdo  relativa a produtos tradicionais e Prom'ova @ dlvulgaf 80 dos relatorios
DOP/IGP/ETG, atualizada e com regularidade, anuais de supervisdo, ou de extra.tos
procedimentos documentados inerentes a matéria em dos mesmos, que acautelem,opniwsto
Cc22 analise. R14 | no Regulamento Geral de Proteg¢do de
Dados, numa o¢tica de garantir uma
Contudo, ndo se encontram publicitados os relatérios maior transparéncia e credibilidade aos
anuais de atividades para este regime controlos oficiais realizados pelos OC.
Atualize os conteldos disponiveis na
Ainformac3o disponibilizada na plataforma informatica da plataforma dedicada aos produtos
DGADR, exclusiva aos produtos registados no dominio em tradicionais portugueses e garanta uma
€23 analise, apresenta dificuldade de acessibilidade 2 R15 | melhor acessibilidade a informagao
informacio. disponibilizada.
A DGADR ndo possui um servi¢co de auditoria interna. A
responsabilidade de execugdo das auditorias externas a
c24 globalidade do sistema, estd cometida a IGAMAOT, na qual
se inclui a presente auditoria.
Garanta a implementacdo  da
Das recomendacdes efetuadas 3 DGADR, no dmbito da totalidade das recomendagdes
acdo de Follow-up — relatério N.2 1/02098/AGR/20, e do homologadas no relatério da agdo de
C25 | relatério de analise de exposi¢do no ambito dos regimes | R16 | Follow-up - Relatério N.2
de qualidade N.2 1/01804/AGR/20, trés n3o se encontram I/02098/AGR/20 e Relatério de andlise
concretizadas. de exposicdo no ambito dos regimes de
qualidade N.2 1/01804/AGR/20.
O financiamento da execu¢do do controlo deste sistema,
ndo envolve a DGADR, sendo estabelecido entre
particulares, através de contratos de prestac¢ao de servicos
entre os OC e os OE.
c26
Contudo, foi realizada pela DGADR, uma avaliagdo ao
sistema de taxas que os OC aplicam aos operadores e ao
respetivo método de calculo, sendo este classificado como
correto e transparente.
N&o existe um plano de emergéncia especifico da DGADR,
recorrendo aos planos estabelecidos pela DGAV, quando
necessario.
€27 | coma situagcdo pandémica todos os OC elaboraram planos -
de contingéncia, de acordo com as orientagées emanadas
pela DGADR, em conformidade com o determinado
legalmente, a nivel nacional
c28 | A DGADR reporta anualmente os elementos remetidos

pelos OC a DGAV, no ambito do PNCP.
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1.3. Propostas

[...], apés Homologagdo, o envio do relatério, por esta Inspe¢do-Geral a entidade auditadas— DGADR,
para que, no ambito do disposto pelo n.2 6 do art.2 15.2 do DL n.2 276/2007, de 31 de julho e da
Comunicacdo da Comissdo n.2 2021/C 66/02, de 26 de fevereiro, remeta a esta Inspe¢do-Geral um
Plano de A¢do que contemple as medidas corretivas e preventivas relevantes para a implementacao
das recomendagdes que Ihe sdo dirigidas bem como as respetivas datas de concretizagdo, no prazo de

60 dias apds rececdo do presente relatdrio.

2. Despachos de Homologacdo do Relatdrio pela Senhora Ministra da Agricultura e da Alimentacao

“Homologo”
2023.11.30.

Ass) Maria do Céu Antunes



