v

Ministério da
Agricultura,
. do Desenvolvimento
Rural e das Pescas

AUDITORIA AO SISTEMA DE CERTIFICAGAO
DOS PRODUTOS DE QUALIDADE

Relatorio N® 53/10

Processo N° 08 1 03 011 11

IGAP
Inspecgio-Geral da
Agricultura e Pescas



%} Ministério da IGAP ;o

: Agricultura, .
do Desenvolvimento l|'13F?(‘3C§3€‘10 Geral da
Rural e das Pescas Agricultura e Pescas

INDICE DO PROCESSO

SIGLAS UTILIZADAS ihalv
GLOSSARIO DE TERMOS TECNICOS VaVil
iINDICE DO RELATORIO Vill a IX
RELATORIO 1 a 46
INDICE DOS ANEXOS 47

ANEXOS 1a1i3



=/

S

Ministério da
Agricultura,
... .. 00 Desenvolvimento
Rural e das Pescas

IGAP
Inspeccio-Geral da
Agricultura e Pescas

SIGLAS UTILIZADAS

AC Autoridade Competente

ADIRN Associacio para o Desenvolvimento Integrado do Ribatejo Norte

ADRL Associacdo de Desenvolvimento Rural de Lafbes

AGRICERT Certificacéio de Produtos Alimentares, Lda.

AlA Assoc. Interprofissional de Azeite de Tras-os-Montes e Alto Douro

AP Agrupamento de Produtores

APAGAL Associac8o para os Produtos Agro-Alimentares Tradicionais do Algarve

APRODER Associacio para a Promogéo do Desenvolvimento Rural do Ribatejo

BT Beira Tradigéo

CERTIALENTEJO Certificag8o de Produtos Agricolas, Lda.

CCl Comissdo Constultiva Interprofissional para a Certificagéo dos Produtos
Agro-Alimentares

CEE Comunidade Econdémica Eurcpeia

CE Comissao Europeia

Ce Caderno de Especificagbes

CODIMACO Assoc.Interprofissional Gestora de Marcas Colectivas do Cadaval

CTCPGA RAM Comissio Técnica de Certificagdo dos Produtos Agricolas e Géneros
Alimenticios da Regifo Auténoma da Madeira

cQsJ Confraria Queijo S. Jorge

DGADR DirecgAo-Geral de Agriculiura e Desenvolvimento Rural

DGDRural Direcc8o-Geral de Desenvolvimento Rural

DL Decreto-Lei

DN Despacho Normativo

DO/ DOP Denominacio de Origem / Denominacdo de Origem Protegida

PDPPQ Divisdo de Promocio de Produtos de Qualidade

DR Diaric da Republica

DRAP Direcgio Regional de Agricultura e Pescas

DSFAA Direcgdo de Servicos de Fileiras Agro-Alimentares

Bva Divisdo de Valorizagéo da Qualidade

EN Norma Europeia

ETG Especialidade Tradicional Garantida

GPP Gabinete de Planeamento e Politicas

GTC Grupo de Trabalho para a Cerlificac8o dos Produtos Agro-Alimentares
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HACCP - Hazard Analysis and Critical Control Points
IAMA - IAMA - Instituto de Alimentacio e Mercados Agricoias
IDRHa - Instituto de Desenvolvimento Rural e Hidraulica
IGP - indicac8o Geografica Prolegida
INPI - instituto Nacional da Propriedade Industrial
iSC - Internationat Standard Organization
IGAP ~ Inspeccio-Geral da Agricultura e Pescas
IPAC - Instituto Portugués de Acreditacao
LO - Lei Orgénica
LRN - Laboratério de Referéncia Nacional
MADRP - Ministério da Agricultura, do Desenvolvimento Rural e das Pescas
NC - Nio Conformidade
N&Q Norte e Qualidade
ocC - Organismo Privado de Controlo e Certificacdo
PA - Plano de Actividades
PAC - Plano de Ac¢bes Correclivas
RA - Relatdrio de Actividades
QSE - Queijo Serra da Estreta
QT e Queijo Terrincho
SAGHLAB - Laboratdrio Analises Técnicas S.A
SATIVA - Desenvolvimento Rural, Lda.
SICO - Sic6 Qualidade
T&Q - Tradicéo e Qualidade
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GLOSSARIO DE TERMOS TECNICOS

Acgio correctiva — Acg8o para eliminar a causa de uma nao conformidade {NC) detectada, preten-
dendo-se desta forma evitar que a mesma NC ou outra com a mesma causa voltem a ocorrer {in pon-
10 8.3.2. do Regulamento Geral de Acreditagéo, do IPAC, de 15/05/2007).

Acreditagdo de Organismos de Certificacao — Consiste no reconhecimento da competéncia técnica
de entidades para executar determinadas actividades de avaliagdo da conformidade dos produ-
tos/servicos como sejam calibragdes, ensaios, certificacdo e inspecgdo (de acordo com normas inter-
nacionais, europeias ou nacionais). Enquadra-se no Subsistema da Qualificacdo do Sistema Portu-
gués da Qualidade (SPQ) constituindo-se como o topo e o regulador dos processos e agentes de
avaliagio da conformidade. A acreditacéo diferencia-se da certificagdo por nfio sé exigir um sistema
da qualidade, mas ainda requerer a necessaria competéncia técnica para garantir confianga nos
resultados e produtos das actividades acreditadas (in site do GPP e no Procedimento para Acredita-
gdo de Organismos de Certificag8o, do IPAC, de 30/03/2007).

Agrupamento de Produtores — Qualquer organizagfo, independentemente da sua forma juridica ou
cemposigio, de produtores ou de transformadores do mesmo produto agricola ou do mesmo género

alimenticio.

Analise Documental — Andlise de elementos enviados pelo organismo auditado, tais comoe Manual
da Qualidade, Procedimentos e Registos, no sentido de efectuar uma gvaliagio do estado de confor-
midade documental (in Regulamento Geral de Acreditagéo do IPAC).

Avaliagio da conformidade — Qualquer actividade cujo objectivo seja determinar, directa ou indirec-

tamente, se 0s requisitos aplicaveis sdo satisfeitos (ex: ensaios, amostragem, inspecgdo).

Caderno de Especificagdes ~Documento técnico que contém os elementos previstos no art.” 4° do
Reg. (CE) n® 510/2006 (DOP/IGP) ou no art.® 8° do Reg. (CE) n° 509/2006.

Certificagio de um processo ou sServigo — Meio de garantir a sua conformidade com normas €
outros documentos normativos (pode incluir ensaios e avaliagéo do sistema de qualidade). A declara-
gdo de conformidade com as normas ou outros documentos normativos adequades sera feita sob a
forma de certificados ou marcas de conformidade (in NP 45011:2000 e NP EN 45020:2001).
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Higiene dos Géneros Alimenticios — Medidas e condigdes necessarias para controlar os riscos e

assegurar que os géneros alimenticios sejam proprios para consumo humano.

Manual da Qualidade — Documento que especifica o sistema de gestdo da qualidade de uma organi-
zagdo (in NP EN 1SO 9000:2000).

Marca de conformidade (Marca de Certificagio) — Marca registada, aplicada ou emitida segundo as
regras de um sistema de certificag@o, que indica, com um nivel suficiente de confianca, que o produto
esta em conformidade com uma norma ou outro documento nomative especifico; Evidéncia objectiva
de que o produto se encontra certificado (in NP EN 45020:2001).

Nio conformidade — Qualquer desvio das normas de trabalho, das praticas, dos procedimentos, dos
regutamentos, do desempenho do sistema de gestdo, que possa, directa ou indirectamente conduzir
a lesdes ou doengas, a danos para a propriedade, a danos para 0 ambiente do local de trabalho, ou a
uma combinagio destes (in NP 4397:2001 e no Regulamento Geral de Acreditagdo do IPAC).

Nio conformidade maior — Auséncia ou falha sistemética na implementago de requisitos do reco-
nhecimento, com implicagdes significativas na qualidade dos resultados da actividade desenvolvida
(pratica incorrecta), no correcto funcionamento do sistema da qualidade ou nas obrigagbes para com
o reconhecimento atribuido (in ponto 8.3.2. do Regutamento Geral de Acreditacéo do IPAC).

Nio conformidade menor — Falha isolada de um requisito do reconhecimento, que nio coloca em
causa de modo significativo a qualidade dos resultados da actividade desenvolvida ou 0 funciona-
mento do sistema de gestio. Geralmente trata-se de uma falha documental (pratica incorrecta, mas
nio documentada), ou falha isolada e sem gravidade (prética incorrecta, sem implicacdes significati-
vas (in ponto 8.3.2. do Regulamento Geral de Acreditacdo do IPAC).

Oportunidade de melhoria — Constatagies relatadas pelos auditores relativas a situagdes de incum-
primento dos critérios de reconhecimento/acreditagio detectados numa auditoria, situagbes de risco
que, no futuro, poderfio evoluir para néo conformidades e situacBes que potenciem mais-valias 3
entidade (oportunidades de methoria) (in ponto 8.3.3. do Regulamento Geral de Agreditacdo do
IPAC).

Organismo Privado de Controlo e Certificagdo (OC) — Entidade Reconhecida pela entidade com-

petente do MADRP (GPP), que cumprindo a Norma EN 45011:2001, dispbe dos meios técnicos e
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materiais, de procedimentos escritos e planos de controlo aprovados para proceder ao controlo das

fileiras produtivas e a certificagdo de produtos.

Rastreabilidade ~ Sistema, suportado e fundamentado que permite a verificag8o sistematica e preci-
sa da origem geogréfica e fisica do produto agricola ou género alimenticio, bem como o acompanha-

mento do mesmo desde a sua produgdo até ao consumidor.
Recomendagio — Disposicdo que formula um consetho ou uma orientagao (in NP EN 45020:2001).

Testemunhos de Auditoria — Acompanhamento por parte da entidade que atribui o reconhecimento
de accbes de avaliagio realizadas sob a responsabilidade do OC. Destinam-se a avaliar objectiva-
mente o desempenho do pessoal do OC envolvido nas actividades de avatiaco (jn Procedimento
para Acreditagio de Organismos de Certificagdo, do IPAC, de 30/03/2007).
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1. ORIGEM £ OBJECTIVOS

(1) Conforme previsto no Plano de Actividades (PA) da IGAP para 2009, aprovado por des-
pacho do Ministro da Agricultura, do Desenvolvimento Rural e das Pescas, em
09/12/2008, foi realizada a presente ac¢io que esta contemplada no Projecto 3 “Auditoria
ao Desempenho dos Organismos do MADRP, no ambito do Plano Nacional de Controio
Plurianual integrado (PNCP1), inserido no Programa 1" do referido PA. Na sequéncia do
levantamento j& efectuade em 2007, por esta Inspeccgio-Geraf®, procedeu-se & avaliagéo
do sistema instituido por parte do Gabinete de Planeamento e Politicas (GPP) para regis-
to, controlo e certificagdo dos produtos de qualidade.

(2) A IGAP prosseguiu com a concretizag@o do presente trabalho, os seguintes objectivos:

» Emitir opinido, enguanto auditor externo, designadamente no que respeita a
conformidade e fiabilidade de aplicacéo, sobre o plano de controlo n® 6 — “Con-
trolo dos Produtos DOP, IGP, ETG e Modo de Produgéo Biolbgico (MPB%)”,
incluido no PNCPY;

Para tal, procedeu & andlise e avaliagdo dos procedimentos adoptados pelo
GPP, no reconhecimento/manutengéo dos Organismos Privados de Controlo e
Certificacdo (OC), incluindo a supervisdo dos sistemas de controlo e certifica-
céo dos produtos de qualidade implementados por estes organismos.

> Foi igualmente efectuada a avaliagéo do papel adoptado pelos agrupamentos
de produtores (AP), atenta a sua responsabilidade na proteccdo dos produtos
tradicionais regionais e na dinamizacgio da sua divulgagéo, comercializagéo e
valorizagao.

T Auditoria aos organismos e servigos do MADRP.
2 |nformagdo n° $1/07 — Pracesso n® 07 1 020 151 1.

¥ DOP - Denominagéo de Origem Protegida; 1GP - Indicagéo Geogréfica Protegida e ETG - Especialidade Tradiclonal Garanti-
da.
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2. AMBITO DA AUDITORIA

3)

(4)

(%)

A valorizagéo comercial dos produtos alimentares tradicionais, que pelas suas condigbes
particulares de produgdo se distinguem de produtos similares existentes no mercado,
constitui um contributo significativo para a methoria dos rendimentos dos respectivos pro-
dutores e para a salvaguarda da genuinidade de um recurso importante de determinadas
regides demarcadas e dos modelos de agricultura extensiva ai predominantes.

Este objectivo veio a obter consagragdo comunitaria, traduzida na proteccdo das indica-
¢bes geograficas e das denominagdes de origem, na atribuigéo de certificados de especi-
ficidade e na regutamentagio do modo de produgéo biologico dos produtos agricolas e
dos géneros alimenticios.

As regras de aplicagéo da regulamentagao comunitaria e as exigéncias que dever&o ser
observadas pelos interessados, bem como as competéncias e metodologias a utilizar
pelas entidades oficiais intervenientes no processo, tém em vista a utilizagdo dos adequa-
dos procedimentos de controlo e certificacéo, a garantia de autenticidade dos produtos e a
sua acreditacdo junto do consumidor.

(6) Para definir o Ambito desta acgao, torna-se necessario fazer um breve enquadramento

dos produtos de gualidade (vd. anexo 1). Assim, estes produtos enquadram-se nas
seguintes categorias:

v Denominacgéo de Origem’ e Denominacéo de Origem Protegida (DO/DOP) — Produ-
tos reconhecidos a nivel nacional ou comunitario de uma regiéo como sendo origi-
narios de um local determinado, ou de um pais, devendo-se as suas qualidades e
caracteristicas respectivamente, essencialmente ou exclusivamente ao meio geo-
grafico delimitado onde se inserem e onde ocorre a producéo, transformagéo e ela-
horac&o;

v Indicagdo Geografica® e Indicagéo Geogréfica Protegida (IG/IGP) — Produtos reco-
nhecidos a nivel nacional ou comunitario como sendo origindrios de uma regiao, de
um local determinado, ou de um pais, cuja qualidade, reputac&o ou outras caracte-
ristica podem ser atribuidas a essa regi&o, ocorrendo a produgéo e/ou transforma-
¢ao e/ou elaboragio nessa area geografica delimitada;

4 Alinea a) do n® 1, do art® 2° do Reg. (CE) n® 510/20086, do Conselho, de 20 de Margo.

5 Alinea b) do n° 1, do art® 2° do Reg. (GE) n® §10/2006, do Consetho, de 20 de Margo.
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v' Especialidade Tradicional Garantida® (ETG) — Produto obtido através de uma recei-
ta ou de um modo de produg&o tradicional.

{(7) Enquadram-se neste ambito 0s produtos obtidos em Modo de Producgao Biologico (MPB).
Contudo, esta tematica ja havia sido objecto de um trabalho realizado pela IGAP, em
2006’ Por outro lado, a representatividade dos ETG_RP é muito reduzida, a nivel nacio-
nal (1,7%). Em resultado, optou-se por restringir o &mbito da auditoria a produtos suscep-
tiveis de beneficiar das mencdes DOP e IGP (vd. anexo 2).

(8) Além das exigéncias relativas & qualidade, recaem sobre estes produtos as imposicoes
em matéria de higiene e seguranga alimentar determinadas pela CE através do Reg. (CE)
n® 178/2002 e dos Reg. (CE) n% 852/2004 e 853/2004, designadamente a obrigatorieda-
de dos Estados-Membros (EM) passarem a garantir a higiene e seguranca alimentar quer
em matéria de alimentos para animais e de géneros alimenticios, quer o cumprimento das
normas relativas a salde e ao bem-estar dos animais.

(9) Por seu turno, o Regutamento (CE) n° 882/2004% de 29 de Abril, define a necessidade de
serem organizados pelos EM controlos oficiais, segundo determinados critérios operacio-
nais, consubstanciados em planos nacionais de controlo plurianuais em conformidade
com as orientagdes gerais definidas a nivel comunitario pelo referido regulamento bem
como pelas Decisdes da Comiss&o n°s 2006/677/CE® e 2007/363/CE"™, respectivamente
de 29/09/2006 e 21/05/2007 .

(10) Neste ambito foi elaborado e aprovado para o periodo 2009-2011, pelo Ministro da Agri-
cultura, do Desenvolvimento Rural e das Pescas, em 05/12/2008, um Plano Nacional de
Controlo Plurianual Integrado (PNCPJ), que determina a existéncia de controlos oficiais
que deverdo abranger toda a cadeia alimentar com vista a garantir a sua higiene e segu-
ranga alimentar.

¢ Atinea ¢} do n® 1 do art® 2° do Reg. (CE) n° 509/2006, do Conselho, de 20 de Margo.

7 Relatério n® 17/2006 da IGAP, Processo N.° 06 3 01 052 21 — “Avaliagdo do processo de atribuigdo do reconhecimento aos
Organismos Privados de Confrolo e Certificagdo (OC) por parte do [DRHa no &mbito do modo de produgdio biolégico’.

% ) anexo Vil deste Regulamento encontra-se alterado pelo Reg. (CE) n® 776/2006, da Comiss#o, no que concems aos Labo-
ratérios Comunitérios de Referéneia.

? Critérios para a realizagdo de auditorias nos termos do Reg. (CE) n° 882/2004.

Y Contém orlentagdes destinadas a auxiliar os EM na preparagdoe do PNCPI, previsto no Reg. (CE) n°® 882/2004.
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(11) Este Plano pretende descrever os sistemas de controlo oficial implementados, definir a
sua estratégia em matéria de organizagdo dos controlos oficiais, estabelecer objectivos
estratégicos e operacionais, prioridades de controlo, afectacdo de recursos, responsabili-
dades, competéncias e formas de articulagdo entre as varias entidades.

Visa ainda garantir um cabal planeamento e operacionalizagio dos controlos, incluindo
disposicées relativas a organizagéo da supervisdo/auditoria ao PNCPI e formag&o do pes-

soal afecto.

(12) Compreende um conjunto de 36 planos especificos de controlo, elaborados com base nas
linhas orientadoras da Comissdo estabelecidas na Decisdo 2007/363/CE, de forma a
harmonizar a sua estrutura e facilitar a sua integracéo, permitindo também fornecer uma
perspectiva giobal da forma como cada sistema de controlo se encontra implementado

(planeamento, operacionalizago, avaliagéo e ajuste).

13} O Plano, em avaliacéo, na presente auditoria corresponde ao n°6 do PNCPL.
( ¢
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DOLOGIA

3.1. Metodologia Operacional

(14) Para a co
cias:

ncretizagdo dos objectivos da auditoria, foram efectuadas as seguintes diligén-

Estudo da legisiagio e normativos aplicaveis;

Analise e avaliagéo dos procedimentos e circuitos instituidos, no que respeita
aos pedidos de registo dos produtos e ao sistema de controlo e certificagao dos
produtos DOP e IGP;

Elaboragéo de diferentes check-list de apoio a analise (junto do GPP, DRAP,
OC e AP) dos procedimentos de gestéo instituidos, no @mbito do controlo ¢ cer-
tificacéo dos produtos DOP e IGP, para a amostra seleccionads;

Seleccéo da amostra de acordo com os critérios explicitados no anexo 2, a fis.
2, a qual abrangeu trés OC, quatro DRAP, sete AP, responsaveis pelo pedido
de registo, e sete produtos de qualidade (quatro DOP e trés IGP), a partir do
universo respectivo, facultado em Junho de 2009, peio GPP;

Avaliacéo da conformidade do plano de controio n° 6 do PNCPI;

Reuniées com representantes do GPP, actual organismo responsavel pela ges-
tao do sistema de proteccdo e certificacdo dos Produtos de Qualidade (delega-
da na DVQ da DSFAA);

Analise da documentagéo relativa aos OC seleccionados, designadamente
quante ao acompanhamento efectuado, controlos e respectivos relatorios, ava-
liacdo do trabalho desenvolvido, para efeitos da manutengéo do reconhecimen-
to e no ambito do PNCP;

Visitas a quatro DRAP (Alentejo, LVT, Centro e Norte), da area geografica dos
produtos seleccionados, enquanto organismos intervenientes na analise dos
pedidos de registo;

Visitas in loco a trés OC (AGRICERT, BEIRA TRADICAO, TRADIGAO E
QUALIDADE e a sete AP, responsaveis pela gestdo dos produtos de qualidade

a,
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seleccionados visando a apreensdo dos sistemas de controlo e de certificagéo
implementados,

v Testemunhos de Auditoria (vd. Glossario de Termos Técnicos), no ambito dos
controlos efectuados pelos OC a dois operadores (Azeitonas de Elvas e Campo
Maior e Queijo da Serra da Estrela), visando aferir da validade dos mesmos;

v Diligéncias junto do INPI, organismo externo ao MADRP, com vista a verificar a
conformidade do registo dos produtos seleccionados.

(15) N&o obstante a presente auditoria ter também por objectivo acompanhar 0s controlos
efectuados pelo GPP aos OC, ndo foi possivel a sua concretizagdo, dada a inexisténcia
de controlos efectuados por aquele Gabinete durante o periodo de execugéo da presente

accéo.

(18) Refira-se que durante a execugao do presente trabalho, ndo foi reconhecido nenhum OC
pelo GPP, pelo que a andlise e avaliagdo a efectuar pela IGAP se cingiu aos procedimen-
tos adoptados por aquele Gabinete, no &mbito da manutengéo de reconhecimento dos
OC, designadamente dos seleccionados e identificados no anexo 2, a fls. 2.

3.2. Contraditério

Atendendo & natureza pedagogica das auditorias, é procedimento da IGAP realizar o con-
traditério dando a conhecer previamente as entidades auditadas as conclusbes e as reco-
mendagdes provisorias, possibilitando gue as mesmas sobre elas se possam pronunciar,
confirmando-as ou contestando-as, ou ainda apresentando dados novos ou complementa-
res, que methor esclaregam os factos em que aquelas assentam ou devam assentar.

Assim, da aplicacio deste principio do contraditério — suportado na transparéncia, boa fé,
colaboracéo e salvaguarda dos interesses de auditores e auditados - resultou o envio, pelo
n/oficio n® 00690, de 15.09.10, do projecto de relatério ac GPP, — organismo que sucedeu
nas atribuigdes do IDRHa — no dominio da concepgdo da politica de qualidade dos produ-
tos agricolas e dos géneros alimenticios, para que fossem formulados, no prazo de quinze
dias uteis, os comentarios considerados pertinentes. A solicitaggo do Gabinete, o referido
prazo foi prorrogado para 15.10.10 tendo sido recebida a Uitima documentacao de suporte
ao contraditorio em 25.10.10..
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Neste ambito foram recepcionados na IGAP os comentarios do GPP, que constituem o
anexo 13 do presente relatdrio de fls. 1 a 12. A analise efectuada por esta Inspeccéo-Geral
aquele documento encontra-se explanada no mesmo anexo, de fls. 13 a 40, dela resultan-
do alterages, as quais foram insertas no presente relatério.

Processe n® 09 1 03 071 711 - Auditeria ao Sistems de Centfficagdo dos Produfos de Qualidade
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4. ENQUADRAMENTO INSTITUCIONAL E LEGAL

(17) Compete aos EM assegurar a conformidade dos produtos de qualidade com as normas

(18)

(19)

(20)

legais aplicaveis, através da criagdo de um adequado sistema de controlo e certificacéo,
o qual, devera observar ainda os requisitos gerais constantes da Norma Portuguesa NP

EN 45011:2001.

Em 1992, foram publicados pela CE, os primeiros Regulamentos' que vieram permitir
desenvolver uma protecgdo eficiente de nomes de produtos ou de modos de produgéo
que, pela sua natureza ou forma de obtenc¢do, podem ser distinguidos e comercialmente
gerarem mais-valias, criando condi¢des para um efectivo reconhecimento da qualidade e
de maior credibilidade, em relacdo aos restantes produtos agricolas e géneros alimenti-

Cios.

Nesse sentido, em Portugal, a gestdo do sistema de controlo e certificagcéo encontrava-se
inicialmente atribuida a ex-DGDRural (até 1997) e ao ex-IDRHa (até 2007), de acordo
com o n° 1 do Despacho Normativo n° 47/97, de 11 de Agosto.

Decorrente da reestruturacgo do MADRP™ em 2007, estabelecida no Decreto Regula-
mentar n® 6/2007, de 27 de Fevereiro, a competéncia relativa & gestéo do sistema de pro-
tecgéo e de certificaglo dos produtos DOP passa a ser competéncia do GPP, através da
Direcgéo de Servigos de Fileiras Agro-Alimentares (DSFAA}, Diviséo da Qualidade (DVQ),
as quais compete, de acordo com a Portaria n® 219-A/2007, de 28 de Fevereiro (art® 8°),
“Propor, acompanhar e avaliar as medidas relativas a organizagao designadamente
protecgdo e valorizagdo dos produtos agricolas e géneros alimenticics de qualidade
reconhecida, nomeadamente as denominages de origem e as indicagbes geogréficas

(..).

" Regs. (CEE) n 2081/92 e 2082/92, ambos de 14 de Julho, refatives, respectivamente a protecgdo das indicagbes geo-
gréficas e denominagées de arigem dos produtos agricolas e dos géneros alimenticios e aos certificados de especificida-
de dos predutos agricolas e dos géneros alimenticios.

% A actual LO do MADRP (DL 206/2008, de 20/10) determina que a gestdo do sistema de controlo certificagdo dos OC
seja assegurada pelo GPP, que sucede nas atribuicdes do |DRHa (organismo sucessor das compeiéncias da ex-DGDR),
ho dominio da concepcdo da politica de planeamento e de ordenamento do espago rural e da concepgédo da politica de
quatidade dos produtos agricolas e dos géneros alimenticios (art® 12° alinea ¢} do Decreto Regulamentar n® 6/2007, de
27/02).

REETSY
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Em termos organicos, o Despacho n°® 24633/2007, de 16 de Outubro, cria a Divisao de
Valorizagdo da Qualidade (DVQ)'", que passa a assumir estas atribuicdes, a qual, de
acordo com o disposto no n° 1 daquele Despacho compete efectuar propostas, acompa-
nhar e avaliar as medidas de valorizacdo dos produtos agricolas e géneros alimenticios
de qualidade reconhecida - DOP, IGP e ETG, designadamente:

v Propor a regulamentago nacional relativa aos regimes comunitarios e nacionais e de
gualidade alimentar;

v Dinamizar um sistema nacional de qualidade e diferencia¢&o agro-alimentar;

v Coordenar, acompanhar, promover a interdisciplinaridade e a simpiificagao dos pro-
cessos, producdes e organizagbes dos produtos de qualidade;

v Coordenar e supervisionar os sistemas de controlo;

v Coordenar a promogéo dos produtos qualificados e contribuir para a avaliacdo de
programas de apoio;

v Contribuir para a implementagéo de sistemas de recolha e analise de informacao rela-
tiva aos produtos de qualidade {producdo, transformagao e comeércio);

v Acompanhar o processo negocial comunitario na area da qualidade e promogao;
v Efectuar o reconhecimento dos OC,;

v" Acompanhar e supervisionar 0 cumprimento dos requisitos determinados legalmente
no caso dos OC reconhecidos;

v Contribuir para a implementacéo de sistemas de recolha e analise de informagdo qua-
litativa ¢ quantitativa relacionada com a producéo, transformagéo e comércio dos
referidos produtos de qualidade.

(22) A DGADR, que sucedeu ac IDRHa compete, neste dominio, como consta na sua misséo,

“oropor medidas e instrumentos de politica dos produtos de qualidade”™.

" Hierarquicamente dependente da Direcgao de Servigos das Fileiras Agro-Alimentares (DSFAA).

% De acordo com o N° 1 do art. 2° do Decreto Regulamentar n® 8/2007, de 27 de Fevereiro.

s
/
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{(23) Os Regs. (CE) n°s 509/2006 e 510/2008, do Consetho, ambos de 20 de Marco, estabele-
cem as regras relativas a protecgo das DOP e IGP dos produtos agricolas destinados &
alimentacéo humana'®, dos géneros alimenticios e dos produtos agricolas’”.

(24) Existem ainda outras normas na
e de certificacdo dos produtos
diplomas:

cionais e comunitarias aplicaveis ao sistema de proteccéo
DOP e IGP gue se encontram vertidas nos seguintes

Quadro 1 - Legislagdo Especifica dos Sistemas de Protecgéo e Certificagio de Produtos DOP e IGP

DN n® 47/97, de 11 de Agosto

Marco (refere o Reg. (CEE) 2081/81)

Normas relativas 4 organizagdo, gestdo e composigde da Comissdo Consultiva

Interprofissional para a Certificagdo dos Produtos Agro-Alimentares (CCH).

Anexo IV - Condigdes de reconhecimento e supervisdo dos OC dos produtos
agricolas e dos géneros alimenticios, integrados nos sistemas de certificagao

previstos neste diploma (designadamente, DO e I1G).

DN n° 12/99, de 8 de Margo (refere o
Reg. (CEE) 2081/81)

Determina gue 0$ homes dos OC devem obrigatoriamente figurar na rotuiagem

dos produtos agricolas ou géneros alimenticios DOP ou IGP.

DN n® 32/2000, de 31 de Julho

Margo (refere o Reg. (CEE) 2081/91)

Determina que os Agrupamentos de Produtores gestores de nomes geograficos,
protegidos ao abrigo de legislagdo comunitaria ou nacional, devem apresentar

anualmente um relatdrio de actividades.

Reg. (CE) n° 510/2006, do Conselho,
de 20 de Margo

Regras relativas & protecgdio das indicagdes geogréficas e denominagbes de

otigem dos produtos agricolas e dos géneros alimenticios.

Reg. (CE) n° 1898/2006, da Comissé&o

de 14 de Dezembro

Regras de execugdo do Regulamento (CE} n® 510/2006, do Consetho, de 20 de

Margo.

Reg. (CE) n°417/2008 da Comiss&o,
de 8 de Maio

Altera os anexos | e |l do Reg. (CE) n® §10/2006.

Reg. (CE) n® 6268/2008, da Comissao
de 2 de Julho

Altera os pontos 1, 2 & 3 do Anexo V do Reg. (CE} n® 1898/2006 — Relativa ac

sistema de rotulagem, visando a diferenciagéo dos produtos.

Norma Europeia NP EN 45011: 2001

Requisitos gerais - organismos de certificagdo de produtos ™.

¥ Os produtos de qualidade para além de legislagdo especifica sujeitam-se também a normas de acompanhamento e a

controlos oficiais dos géneros alimentlicios.
Constantes dos anexos |, H e 1, do citado

® ISONEC Guia 65:1996,

Regulamento.
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(25) Com a entrada em vigor da legislagdo acima enunciada, foram revogados os seguintes
diplomas legais:

Quadro 2 — Diplomas revogados

Quadro juridico relativo & protecgdo das indicagbes geograficas e denominagbes
Regulamento (CEE) n° 2081/92, do

Conselho, de 14 de Jutho

de origem dos produtos agricolas e dos géneros alimenticios (Revogade pelo Regu-

iamento (CE} n® 510/2008, do Conselho, de 20 de Margo}.

Regulamento (CEE) n® 2037/93, da | Estabelece as normas de execugao do Regutamento {CEE) ho 2081/92 do Conse-

Comisséo, de 27 de Julho Iho (Revogado pele Reguiamento (GE) n° 1898/2006, da ComissZo, de 14 de Dezembro).

Despacho Normativo n® 293/93, de | Regras haclonais de execugao do Regulamento (CEE) n® 2081/92, do Conselho,

1 de Qutubro de 14 de Jutho de 1992 (Revogado pelo DN n® 47/87, de 11 de Agosto),

Quadro juridico relativo aos certificados de especificidade dos produtos agricolas
Regulamento (CEE) n® 2082/92, do

Conselho, de 14 de Julho

e dos géneros alimenticios (Revogado pelo Regulamento (CE) n® 509/2006, do Consethe,

de 20 de Margo),

Regulamento (CEE) n® 1848/93, da | Estabelece as normas de execugao do Reguiamento {CEE) ho 2082/92 do Conse-

Comissdo de 9 de Jultho de 1993 tho (Revegado pelo Regulamento (GE) n° 1216/2007, da Comissdo, de 18 de Cutubro).
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5. CARACTERIZAGAO DO SISTEMA

5.1. Gestdo dos produtos de qualidade

(26) O sistema de gestéo dos produtos de qualidade associados as DOP e IGP implica:

> Um pedido de registo por parte de um Agrupamento de Produtores (AP}, ou de uma
pessoa colectiva. Nos termos do n° 2 do art® 5 do Reg. (CE) n® 510/2008, os agrupa-
mentos apenas podem apresentar pedidos de registo relativos aos produtos agricolas ou
géneros alimenticios por eles produzidos ou obtidos (vd. anexo 3, afls. 1);

» O cumprimento e observagdo de um referencial técnico (caderno de especificagbes de
determinado produto). Efectivamente, um produto agricola ou um género alimenticio que
beneficie de uma tal mencéo deve satisfazer um determinado nimero de condigdes,
enumeradas num cademo de especificacdes (Ce) e obrigacdes, o qual deve contemplar
as caracteristicas do produto, os locais ou zonas de produgdo, as formas de obtengao e
transformacéo e/ou de apresentacdo comercial, entre outras especificagbes, que permi-
tam a sua diferenciagéo, sendo assim este referencial muito diverso de produto para

produto;

> A institucionalizagdo de um adequado sistema de controlo e certificagéo por entidade
terceira, delegada a nivel nacional pelo GPP nos Organismos Privados de Controlo e
Certificaggo (OC), conforme previsto nos Reg. (CE) n°s 2081/91 e 882/2004, cuja activi-
dade deve ser devidamente reconhecida, tendo para tal de observar um conjunto de
requisitos’.

51.1. Registo ~ Sistema Nacional e Comunitario

(27) As DRAP (da area geogréfica de abrangéncia) s&o o organismo responsavel pela recep-
¢éo dos pedidos de registo correctamente instruidos, os quais sd0 obrigatoriamente apre-
sentados por um AP (vd. anexo 2, a fls. 2).

¥ he acordo com o estipulado no n.® 2 e 3 do Anexo |V do DN n.° 47/97, de 11 de Agosto, e critérios gerais constantes da
ISO (International Standards Organization) Norma Portuguesa EN 45011.
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As DRAP compete ainda efectuar uma analise preparatoria (formal e técnica) sobre o
pedido, os quais sdo posteriormente remetidos ao GPP.

Em sede de contraditério foi facuitada a IGAP, a Informagdo n° 296/DSFAA, de

12/08/2010, onde consta 0 modelo de analise a adoptar pelas DRAP para analise e emis-

sfo de parecer com vista a maior harmonizagéo nesta matéria.

(28)

O GPP analisa as condigbes apresentadas na andlise das DRAP e despoleta um conjunto

de procedimentos (vd. anexo 3, defls. 2 a 4):

(29)

» Procedimento nacional de oposi¢do (n° 5 do Reg. (CE) 510/2008) é efectuado atra-
vés de publicacdo em DR, de um Aviso do Director do GPP, contendo uma sintese
do pedido, 0 nome do requerente, o local de consulta e o prazo para oposicao,

» De acordo com alinea b) do n° ¢ do DN 47/97, de 11 de Agosto, o pedido de reco-
nhecimento é ainda submetido a parecer’, ndo vinculativo, da Comiss&o Consultiva
Interprofissional para a Certificacéio dos Produtos Agro-Alimentares™ (CCl) e do
Grupo de Trabalho (GTC), previsto nos n°s 10 e 13°, respectivamente do referido

diploma;

> Incumbe ao GPP proceder ao pedido de registo” do nome, junto da CE, passando o
produto a beneficiar, apés decisbo favoravel (no caso de n&o existirem oposicbes
admissiveis?®), de proteccdo da Unido Europeia. As mengdes DOP ou IGP, bem
como os respectivos logétipos europeus™ s6 podem ser utilizados apos o registo
comunitario.

No periodo de analise do pedido por parte da CE podem 0s AP solicitar ao GPP protec¢éo
nacional transitoria (nos termos do Cédigo da Propriedade Industrial), a conceder pelo

21

25

Emite parecer sobre os pedidos de reconhecimento bem como sobre & retirada e anulagdo de reconhecimento de OPC.

Orgao consultivo do Presidente do IDRHa em matéria de sistemas de proteccdo, certificacdo e valorizagho de produtos
agricolas e agro-alimentares.

Constituldo pelos seguintes elementos: Caderno de Especificagfies, Regras de Produgao, Sintese do Pedido do registo,
mapa da area geogréfica de produgdo e transformagéo, cépia do despacho de reconhecimento e ainda cdpla do aviso de
reconhecimento do OC, nos termos da EN 45 011,

Nos termos do art® 7° do Reg. (CE) 510/2008, pode ser apresentada uma declaragéo de oposigdo, a gual devera conter
os motives e justificagao dessa oposi¢éo.

Anexo V do Reg. (CE) n" §10/20086.

Pg\
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Senhor MADRP, permitindo a utilizagéo das mengdes DO (Denominagao de Origem) ou
IG (Indicagéo Geografica). Esta protecgao nacional cessa com & entrada em vigor da pro-
tecgiio comunitéria.

No aviso de reconhecimento, devera constar ainda a publica¢éo do logétipo da sua marca
de certificacéo, sendo que a retirada de reconhecimento implica, desde logo, a cessacéo
de aposicio das referidas marcas de certificagdo (n°s 2 e 4, do DN 12/29).

5.1.2. Outras Disposigdes

As regras especificas relativas a rotulagem, expressas no art.° 9° do Reg. (CE) 1898/2006
e nos n° 1 e 3, do DN 12/98, determinam que o nome dos OC, que efectuam o controlo
dos produtos, deve figurar na rotulagem dos produtos, bem como a mengéo do produto
DOP/IGP/ETG, e respectivo nimero de série que permita efectuar a rastreabilidade do
produto. A rastreabilidade® & um elemento de maior importéncia para se avaliar, sistema-
ticamente, a origem geografica do produto, e deve estar bem descrita e definida no Ce.

A respectiva produgéo deve cumprir os requisitos legais de higiene e seguranga alimentar,
designadamente os determinados pelos Regs. (CE) n°s 178/2002, 852/2004 e 853/2004.

O DN 38/2008 estabelece o procedimento para a concesséo das adaptagdes aos requisi-
tos de higiene aplicaveis aos géneros alimenticios e defrogacdes, tendo para o efeito sido
criado um grupo de trabalho, presidido pelo GPP (art.® 5°). Compete a0 GPP e a DGV a
andlise e deciséo dos pedidos de adaptacéo, cabendo aoc GPP a promogéo de decisdo

B constiftuem elemento essencial do CE, os quadros, indicadores e outros elementos que ilustrem a rastreabilidade ascen-
dente e descendente, desde a produgdo a comercializagde, e desde o produto final até & exploragéo agricola (até ao nivel
da parcela, do rebanho ou de animal que deu origem ao produto.
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final apés o processo de consulita, e o processo de notificacéo a CE e EM, quando aplica-

vel.

Este DN é complementado pela Portaria n° 699/2008, de 29 de Julho que regulamenta as
referidas derrogacgoes.

Aos AP compete ainda, nos termos do n° 1 do DN 32/2000 apresentar, até 31 de Margo
de cada ano, um relatorio de actividades relativo a gestdo dos nomes em causa, onde
estejam discriminados, entre oufros elementos, os produtores envoividos directa ou indi-
rectamente no processo produtivo, as quantidades produzidas, os precos praticados, 0s
aspectos promocionais e as sangbes aplicaveis.

5.2. Certificagdo e Controlo

5.2.1. Reconhecimento de OC

(35)

(36)

(37)

(38)

Foi delegada pelo GPP nos OC a execugéo dos controlos e a verificacéo dos requisitos e
especificidades aprovadas para os produtos bem como a verificagdo da sua conformidade
com o Caderno de Especificacdes (Ce), devendo para o efeito serem estabelecidos pla-
nos de controlo especificos e adequados as caracteristicas do produto para o qual pre-
tende ver a sua actividade reconhecida, Esta conformidade apenas € verificada no que se
refere as especificidades do Ce.

O processo inicia-se com a apresentagio por parte do OC de um requerimento ac GPP,
podendo ser reconhecidos 0s organismos privados ou as entidades de natureza profissio-
nal ou interprofissional, que demonstrem preencher os requisitos descritos nos ns2e3
do Anexo IV do DN n® 47/97, de 11 de Agosto, bem como, satisfazer®® os critérios gerais
estipulados na NP EN 45011:2001 (vd. anexo 3, afls. 4).

Refira-se que um OC pode ser reconhecido para certificar diversos produtos agricolas e
géneros alimenticios devendo contudo, de acordo com o n° 6 do anexo 1V do DN n®47/97,
este reconhecimento ser obtido “caso a caso”, i. e. produto a produto.

Os AP, ao indigitarem um OC, no ambito de um pedido de registo de DO ou IG, respon-
sabilizam-no a iniciar o processo de reconhecimento junto do GPP, de modo a acautelar o
controlo e a certificagdo do produto de qualidade.

® A partir de Janeiro de 1998,

.ls)fi
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(39) O pedido de reconhecimento do OC ¢ analisado pelo GPP, através da DVQ, a qual deve
proceder & “avaliagéo prética e documental da informag&o entregue”, apurando a sua con-
formidade com as exigéncias legais e em particular com a NP EN 45011:2001 — Critérios
Gerais para Organismos de Certificagdo de Produtos® e com o disposto no Anexo IV, do
DN 47/97, tendo em consideragio, nomeadamente, 0s seguiintes elementos:

> A personalidade juridica e estatutos do organismo proponente;
» A estrutura administrativa, organica e fontes de financiamento;

» Os recursos em matéria de pessoal qualificado e de equipamento administrativo e
técnico, bem como a experiéncia em matéria de controlo e sua fiabilidade;

» O plano pormenorizado do tipo de controlo a executar junto dos operadores;

» As “medidas correctivas e sangbes previstas em caso de irregularidades™’.

Decorrente da analise efectuada, é elaborada uma informagéo tendo em vista a tomada
de deciséo pelo Director do GPP. Em caso de deciséo favoravel a mesma é publicitada
mediante Aviso na 22 série do Diario da Repuibilica.

52.2. Controlo e Certificagéio dos Produtos

(40) Os OC estabelecem planos de controlo a observar por produto, 0s guais visam permi-
tir-lne certificar, com adequada garantia, que as caracteristicas desse produto se encon-
tram em conformidade com o seu caderno de especificagbes e com a restante regulamen-

oA partir de 1 de Janeiro de 1998 os OC que pretendam ser reconhecidos ou manterern-se reconhecidos como controlado-
res e cettificadores devem satisfazer os critérios gerais para organismos de certificagéo de produtos, estipulados na Nor-
ma Portuguesa EN 45 011,

¥ yd n° 3 do Anexo IV, DN 47/97, de 08 Agosto.

¥ 0 Instituto Portugués de Acreditagao, I.P. (IPAC) foi ¢riado pelo Decreto-Lei 125/2004 de 31 de Maio, tendo-lhe sida
atribuidas as fungbes de organismo nacional de acreditagdo que consistem em reconhecer & competéncia técnica dos
agentes de avallagio da conformidade (entidades que efectuam calibragdes, ensaios, inspecgdes e cerlificagdes) de
acordo com referenciais internacionals (norma internacional ISOAEC 17011).




(41)

(42)

(43)

(44)

. . IGAP
=) Ministério da Inspeccdo-Geral da

Agricultura, .
Iﬁi do Desenvolvimento Agricultura e Pescas
Rural e das Pescas

tagéo particular relativa & sua produgéo, transformagdo, acondicionamento, rotulagem e
apresentacdo comercial.

5.2.3. Supervisido de OC

A actividade desenvolvida pelos OC é essencial, face a necessidade de credibilizar as
marcas colocadas no mercado, prevenindo deste modo o seu uso abusivo ou mesmo
eventuais fraudes. Estes organismos deverdo encontrar-se obrigatoriamente acreditados
pelo IPAC™ a partir de 1 de Maio de 2010%

A manutencio dos requisitos de reconhecimento de um OC devera ser comprovada
anualmente, pelo mesmo, junto do GPP, organismo a quem compete proceder a sua ava-
liagéo (vd. n° 7 do Anexo 1V do DN 47/97).

Até Abril de 2010 o procedimento de supervisdo/manutencdo do reconhecimento previa
uma avaliagio realizada através de andlise documental e pratica nomeadamente audito-
rias de acompanhamento® e testemunhos de auditoria®.

Apbs 1 de Maio de 2010, decorrente da obrigatoriedade da acreditacdo dos OC enquanto
organismos de controlo, por parte do IPAC, esta prevista actuacao articulada entre o GPP
e 0 IPAC na superviséo daqueles OC.

Na sequéncia dos controlos efectuados é elaborado um relatorio identificando as nao con-
formidades® (NC) detectadas e eventuais oportunidades de melhoria (OM). O relatorio €
no final da auditoria entregue ao OC visado, sendo-the solicitado o envio, no prazo defini-
do, de um Plano de Acgdes Correctivas (PAC), e eventual comprovacdo documental.

O processo de auditoria s6 sera encerrado ap6s analise e parecer do GPP sobre a con-
formidade do PAC face as recomendagdes formuladas, podendo este reconhecimento ser
anulado, em caso de incumprimento, como previsto no n° 5 e seguintes do anexo |V ac

3 yd n.° 3 do art. 11.° do Reg. n.° 510/2008, de 20 de Margo.

¥ na acordo com a NP EN 1SO 18011, compete ao GPP, programar, anuaimente, as auditarias a realizar. As auditorias de
acompanhamento consistem numa avaliagdo pratica e documental do cumprimento e/ou manutengao dos requisitos sub-
jacentes ao reconhecimento.

¥ 08 testemunhos de auditoria consistem no acompanhamento, dos controlos realizados pelos OC aos operadores, visando

avaliar o desempenho dagueles organismos privados.

®  araduadas, de acordoe com a gravidade da constatagio (vd. Glossdrio de Termos Técnicos).

5
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DN n°® 47/97. A publicitacdo da decisdo de manutengéo do reconhecimento devera ser
formalizada através da publicaco de Avisos em DR (28 série).

5.3. Gestdo da Informagao

(45) No que respeita 8 Gestao da Informagéo do Sistema, compete ao GPP, nos termos do
n°4 do DN 47/97, promover um inventario, a actualizar anuaimente, do qual deverao
constar, entre outros elementos, os produtos registados, os organismos intervenientes, os
nomes dos produtores envolvidos directa ou indirectamente no processo produtivo, os OC
existentes, bem como de um relatério-sintese sobre a evolugéo do sector.

Em sede de contraditério o GPP informou a IGAP da disponibilizacdo no seu site, de
alguma informagéo, néo disponivel & data de execugdo da auditoria pela IGAP, que vem
dar alguma resposta as solicitagées constantes do n® 4 do DN 47/97, subsistindo contudo
a necessidade de elaborar e disponibilizar um relatdrio sintese sobre a evolugéo do sec-

tor.
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7. CONCLUSOESE RECOMENDACOES
7.1. Conclusodes

7.1.1. Quanto ao GPP

{127) Na sequéncia da transi¢do de atribuigBes do ex-IDRHa, foi cuidada a elaboracdo e divul-
gagéo de normativos, inclusivamente aos operadores.

(128) Foram realizadas acgbes de formagdo e de intercadmbio de informagio junto das DRAP.

{129) No sistema de gestéo vigente subsistem, contudo, algumas insuficiéncias que importa

superar.

a) Desactualizagéo da regulamentagéo nacional aplicada, quanto aos regimes de qualidade
alimentar, a qual se rege por Regulamento revogado em 2006, tendo o GPP, em sede
de contraditorio, informado que se encontra em curso uma proposta legisiativa relativa a
esta matéria (vd. pontos (47) e (48), a fls. 20);

b) Dispersdo dos processos de registo actuais e arquivo incompleto e desorganizado dos
processos transferidos do ex-IDRHa {vd. pontos (53) a (55), a fls. 22);

¢) Morosidade quanto ao registo dos produtos, sobretudo a nivel comunitario (vd. ponto
(56) a fis. 22);

d) Inexisténcia de informag&o completa e actualizada sobre os AP, gestores dos produtos
de qualidade (vd. ponto (57), a fls, 22};

e) Atraso na recolha e analise e auséncia de divuigagéo da informag&o anual sobre os pro-
dutores envolvidos, relativa acs anos de 2008/2009 bem como a respectiva analise,
sobre a evolug&o do sector (vd. pontos (57) e (59), a fls. 22 e 23); Segundo a informagéo
prestada pelo GPP, em sede de contraditdrio, este tratamento e analise encontra-se a

ser recuperado.

f) Inércia quanto & adopc¢do de procedimentos no que respeita aos produtos registados
que ndo apresentam comercializagao, tendo o GPP informado, em sede de contraditério,
que estad a adoptar diversas medidas relativas as situacdes de produtos sem comerciali-
zagédo, designadamente a transferéncia da gestdo de DOP/IGP para outros agrupamen-
tos (vd. pontos (60) a (64), a fls. 23 e 24);

Fracesso n® 09 163 011 111 - Audiona a0 Sistema de Cetificacdo dos Produtos de Gualidade
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g) Insuficiéncia da supervisdo dos OC de base documental, traduzida no desconhecimento

dos actuais Manuais de controlo aplicados por estes e na auséncia de andlise dos res-
pectivos Relatorios de Actividade {vd. pontos (67}, a fls. 25);

h) Insuficiéncia da auditoria aos OC, assente em verificagBes documentais, ndo incluindo

auditorias de testemunho ou controlos nos operadores, ndo obstante as NC graves
detectadas em auditorias anteriores (vd. pontos (69) a (74), a fls. 26 e 27);

i) Auséncia de definicdo de um quadro legal de sangbes a aplicar aos operadores, em

(130)

(131)

caso de incumprimento, o que tem conduzido a aplicagdo desarmonizada de sancdes
proprias, pelos OC, bem como a transferéncia de operadores menos criteriosos para OC
mais permissivos (vd. pontos (77) e (78), a fls. 28).

O GPP referiu que os recursos humanos disponiveis para o cabal desempenho das suas
atribuigbes séo insuficientes, situagéo constatada também pela IGAP (vd. ponto (76), a fls.
27), prevendo-se que em especial as insuficiéncias na supervisdo dos OC possa ser
melhorada através da operacionalizagédo do protocolo celebrado com o IPAC para a acre-

ditagdo dos mesmos.

O Plano 6 do PNCPI nao identifica a iegislacdo, os controlos a efectuar e os laboratério a
utilizar, em materia de higiene e seguranga alimentar, nem possui referéncias a outros
Planos em que esses requisitos legais sejam sujeitos a controlo, tendo o GPP manifesta-
do a possibilidade de, futuramente, o Plano 6 contemplar as matérias relativas a higiene e
seguranga alimentar (vd. pontos (80) e (81), a fls. 29).

7.4.2. Quanto aos OC

(132) Constatou-se que desempenham, regra geral, as funcBes, que lhes estdo delegadas, de

controlo das especificagbes reguiamentares dos produtos de gualidade.

(133) As fungdes de certificagdo néo incluem, regra geral, os requisitos de higiene e seguranca

alimentar (vd. pontos (86) a (88), a fls. 30).

(134) Relativamente a um OC, a IGAP apurou deficiéncias de controlo que podem colocar em

causa a seguranga dos alimentos:

a} Embora o Plano de Controlo o contemple, o OC néo retirou as devidas consequéncias
do deficiente estado sanitario dos rebanhos produtores de matéria-prima, o que permitiu

Processo n® 09 1 03 011 11 1 — Auditoria ao Sistema de Certificagdo dos Produlos do Qualidads

¥

y



IGAP

ot Ministério da )

e Agricuiltura, !nspecg:ao-Geral da
do Desenvolvimento Agricultura e Pescas
Rural e das Pescas

que fosse certificado queijo produzido com leite oriundo de animais n&o indemnes a
brucelose (vd. ponto (89), a fls. 30);
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b) A auditoria interna realizada ao OC também nao permitiu colmatar as insuficiéncias de

controlo referidas em a) (vd. pontos (94) e (95), a fls. 31).

7.1.3. Quanto aos AP

(135)

(136)

(137)

(138)

(139)

(140)

{141)

Revelam desconhecer, regra geral, o papel a desempenhar, enquanto agrupamento ges-
tor e dinamizador dos produtos de qualidade, situagéo ja sustentada pelo GPP (vd. pontos
(83) e (109), afls. 29, 30 e 35).

Registam apatia em candidatar-se aos apoios, nomeadamente comunitarios, para promo-
¢&o e divulgagdo dos produtos de qualidade, por considerarem elevados os custos que
tais acgdes comportam (vd. pontos (100) e (101), a fls. 32 e 33).

Detectaram-se insuficiéncias ao nivel dos rotulos apostos em dois produtos de qualidade,
0s guais ndo cumpriam o estipulado legaimente (vd. ponto (98), a fls. 32).

Constatou-se que os Ce analisados nada referem quanto as solicitagbes em matéria de
higiene e seguranga alimentar (vd. ponto (102), a fls. 33).

Verificou-se, hum dos produtos, o incumprimento do respectivo Ce, gue pode comprome-
ter a seguranga alimentar, situagéo que foi desvalorizada pelo AP. Apesar de possuir sufi-
ciente informacéo, o AP né&o respeita as normas de seguranga alimentar, tendo produzido
gueijo a partir de leite de rebanhos ndo indemnes & Brucelose, o qual veio a ser certifica-
do e comercializado (vd. pontos (111) a (116), de fls. 35 a 37).

71.4. Quanto as DRAP

As DRAP tém, regra geral, assegurado o cumprimento das fungbes de apoio aos AP e ao
GPP no registo dos produtos de qualidade (vd. pontos (119) a (123), a fis. 38).

N&o tém, contudo, dinamizado, junto dos AP, acgdes com vista & promogéo e valorizagdo
dos produtos de qualidade, as quais se afiguram necessarias (vd. pontos (108) e (124), a
fls. 35 e 38).

Brocosss 10 03 103 077 171 Aundionta a0 Sistema de Ceniicacin dos Froduios e tuaidade ™™
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(142) Dos dois OC seleccionados que apresentaram o pedido de acreditagdo ao IPAC na data
definida apenas um se encontrava acreditado em Agosto de 2010. No plano geral, dos 17
OC reconhecidos, apenas 8 se encontravam acreditados.

(143) Atenta a imposic¢&o legal vertida no n® 3 do art® 11 do Reg. (CE) n° 510/20086, esta situa-
¢éo podera incapacitar os OC e os produtores sob o seu controlo de desenvolverem
cabalmente a sua actividade (vd. ponto (125), a fis. 39).

Emoesso n® 08 103077 11 1 — Auditona ao Sistema de Cenlificagio dos Produias de Qualiciade
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7.2. Recomendagbes

Face ao exposto ao longo do presente relatério, e atento os objectivos de aperfeicoamento
do sistema nacional de controlo oficial, através da certificacdo, dos produtos de qualidade,
afigura-se de recomendar:

7.21. Ao GPP

1) Que prossiga o projecto de actualizagdo da regulamentacéo nacional, a iuz dos regula-
mentos comunitarios aplicaveis aos regimes de qualidade alimentar;

2) Impiemente melhor organizagéo nos arquivos dos processos de registo dos produtos de
qualidade e efectue a necessaria articulagdo interna;

3) Sensibilize a Comisséo Europeia para a necessidade de promover maior celeridade no

registo, a nivel comunitario, dos produtos de gualidade;

4) Constitua um registo processual dos agrupamentos de produtores e da avaliagdo dos
requisitos a que 0s mesmos se encontram obrigados com vista a um adequado acom-
panhamento e monitorizacéo,

5) Publique os nomes dos produtores e um relatério actualizado anualmente sobre a evolu-
¢éo do sector, devendo a informagéo apurada ser dada a conhecer aos OC e AP, para
efeitos de validacao da informagéo;

6) Prossiga a avaliagdo casuistica das situagdes de registo sem produtos comercializados
e adopte as medidas adequadas, designadamente o seu cancelamento;

7) Prossiga a actualizagéo da informagé&o sobre os OC e o seu sistema de qualidade;

8} Implemente maior supervisdo e acompanhamento aos OC reconhecidos/acreditados,
nomeadamente através da andlise dos Plancs de Controlo anuais bem como da realiza-
¢ao de auditorias as gquais deverdo incluir auditorias de testemunho e controlos aos ope-
radores, com vista a prevenir a ocorréncia das NC graves detectadas;

9) Defina as sang¢des a aplicar aos produtores, em caso de incumprimento e preveja a sua
aplicagdo. Estas deverdo ser hierarquizadas de acordo com a gravidade das situagdes e
serem dissuasoras de mas praticas;

Proceeso n® 09 103017 111 - Audiloria ao Sislema de Ceriificagao dos Produlos de Qualidade
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10) Equacione a revisao/ajustamento do Plano 6 do PNCPI, de forma a evidenciar a interli-
gagdo com outros planos relativos ao controlo da higiene e seguranca alimentar, que
permitam atingir estes objectivos;

11) Actue em conformidade com a situag@o relatada no ponto 6.4.3., de molde a suster, a
colocagéo no mercado de produtos que ponham em causa a segurancga alimentar, em
articulagcéo com a DGV,

12) Promova, em articulagdo com as DRAP, ac¢bes de esclarecimento/formagio dos AP

guanto:

i) A relevancia do estrito respeito dos requisitos essenciais de higiene e seguranca ali-
mentar, assente num eficaz sistema de controlo interno da produgao,

i) A dinamizacdo do respectivo desempenho enquanto gestores dos produtos de guali-
dade, nomeadamente atraves de acgdes concertadas entre os diferentes agrupamen-
tos e com recurso aos apoios comunitarios disponiveis;

13) Diligencie junto do IPAC e dos OC, no sentido de tornar mais célere a acreditagéo dos
mesmos, visando o adequado desenvolvimento da sua actividade e o cumprimento dos

requisitos de acreditagdo;

14) Avalie a necessidade de afectag8o de mais recursos humanos a DVQ, para uma ade-
quada prossecugdo das tarefas que lhe estdo atribuidas.

7.2.2. As DRAP, em articulagdo com o GPP

1} Apoiem o GPP nas acgbes de sensibilizaggo e formagéo referidas no n® 13) do ponto
7.2.1;

2) Procedam ao acompanhamento dos AP, nomeadamente visando a actualizagéo dos Ce,
sempre que justificado;

3) Dinamizem, quanto possivel, a actuagdo dos AP, auxiliando-os no desempenho eficaz
do seu papel de gestores de produto.

Prozesso n® 09 103 077 11 1 - Auditoria a0 Sistema de Cerlificacio dos Produtcs do Gualdads
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8. PROPOSTAS

(144} Considerando as conclusdes e recomendagdes formuladas nos pontos 7.1. e 7.2, pro-
pde-se 0 envio do presente relatorio:

(a) Ao GPP, para:

i) Conhecimentc e implementagdo das recomendagbes formuladas, enquanto res-
ponsavel pelo sistema de controlo oficial dos produtos de qualidade,

ii} Conhecimento, enquanto Coordenador do PNCFY,
b) As DRAP, para conhecimento e implementacdo das recomendacbes formuladas;

¢) A DGV, para os devidos efeitos, no tocante a situagéo descrita no ponto 6.4.3..
(145) Mais se propde, atento o n.° 6 do art.® 15° do DL n® 276/2007, de 31 de Julho, que esta

Inspecgdo-Geral seja informada, no prazo de 60 dias, sobre as medidas adoptadas para
implementagac das recomendages.

'GAP, 3 de Dezembro de 2010

A Inspectora,

oo de Blrendg
(Paula de Almeida)

Frocesse 0t 09 1 02 01 171~ Audioria ao Sistema de Certificacéo dog Frodulos de Qualidade
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AGRUPAMENTOS DE PRODUTORES
Pedido de Registo

Os agrupamentos de produtores (AP)' sdo as Unicas entidades competentes para a
apresentagdo dos pedidos de registo dos produtos de qualidade®, bem como para a
designacao do organismo privado de controlo e certificagdo para o produto a registar.

Nesse pedido deve constar o caderno de especificagdes do produto®, no qual estéo referidos,
entre outros, a denominagdo, a descrigdo do produto e do método de producéo e os
elementos essenciais que definem a especificidade do produto®.

Nos termos do n® 1 do DN n® 32/2000, os agrupamentos gestores de nomes tradicionais
protegidos ao abrigo dos Reg. (CEE) n® 2081/92 e 2082/92 ou protegidos a nivel nacional
devem apresentar até 31 de Margo de cada ano, um relatdrio de actividades relativo & gestéo
dos nomes protegidos, discriminando, por produtor envolvido diferentes factores de
avaliacao®.

Apenas podem beneficiar do uso de indicagdo geografica, os produtores que:
- Sejam para o efeito, expressamente, autorizados pelo Agrupamento Gestor;

- Se comprometam a respeitar as disposigdes constantes do caderno de especificacbes;

- Se submetam ao controlo a realizar pelo Organismo Privado de Controlo e Certificagéo.

Todos os produtos considerados como DOP/DO, IGP/IG e ETG deverdo encontrar-se
devidamente identificados com © nome do produto acrescido da mencgé&o, da respectiva marca
de certificacéo e logdtipo comunitario.

Entende-se por agrupamente "qualquer organizagdo independentemente da sua forma juridica ou composigdo, de produtores
ou de transformadores do mesme produto agricols ou do mesmo género alimenticio”, de acorde com a alinea d) do n.° 1 do art.
2° do Reg. (CE) n.? 509/2006 e o n.° 1 do art. 5° do Reg. (CE) n® 510/2006.

N.% 1 e 2 do art® 7° do Reg. (CE) n° 509/2006 e n.”* 1 e 2 do art® 5° do Reg. (CE) n.® 51(/2008.

Alinea b) do n.? 6 do art. 7° do Reg. (CE) n® 50%/2008 e alinea b) do n.® 3 do art. 5° do Reg. (CE) n.° 510/20086.

N.% 2 do art. 6° do Reg. (CE) n® 509/2006 e do art. 4° do Reg. (CE) n® 509/2008.

Quantidades produzidas, pregos, mercados alcangados, modalidades de venda, aspectos promocicnais, postos de trabalho
directos, sangdes aplicadas.
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Inspecgdo-Geral da
Agricultura e Pescas

SISTEMA DE REGISTO E CERTIFICACAO DQS PRODUTOS DOP e IGP

I - SISTEMA DE REGISTO — Processo Nacional

A 4

Pedido de Registo, com: Caderno de Especificagdes (on 4757, Anero 1 w® 1, Reg, 1042005, ar,
#1050 2); COpia dos Estatutos do Agrupamentc (on 47:97, Anexe & ne 1:Dogumento Unico {Reg.
516:2008, ant. &°, e 3 Indligitac&o do OPC (on 4747, Anexc iV, n° 1),

N

Ver Processo no Fluxograma- I}

h 4

DRAP

DN 47/07, Anexo |,

I Y

y

Exame do Pedido
de Registo

Reg 51002008, ant. 5.2, n* 4 Pareceres:

- CCHonamor woneny:

F 3

Aviso no DR, 2% Série, do Pedido de Registo,
para censufta publica nacional ©n a7/07, anexo 1, w0 2

- GTC onarer w12

F 3

v At830dias

Eventuais oposicdes ao Pedide de Registo on 4787, anexs 1. w0 2. Reg. 51012066, 2. 5.5, 07 5

¥

Parecer da CCl on 477,009 aj 6 Anexo L 2 € A0 GTC tnao vineulative - DN 4787, 0e 123

y

Pedido de Registo ¢ submetido ao MADRP

ON 4157, Anexo 1, n® 3: Desp. n® 7148/2007, de 16 de Margo

Recusa do Pedido de Registo eg. s1orz008, sa. 57, 005, §3)

Publicagdo anuat:

. Inventédrio actuakizado (ON 47487, it 4,

. Nomes dos produtores envelvidos no processo
produtivo (DN 3212600, e 3);

. Relatorio-sintese sobre a evolugdo do sector

Anuaimente, até 31 Margo

DN 32/2000. A% 1

Y

Fonle: Pracesso n° 07 1 02 015 11 da IGAP

Rétulos e publicidade dos Publicagéo do GPP > (TN 3212000, 2° 3,

produtos devem conter o Caderno de 4

nome do OPC e podem Especiﬁcagées Acempanhamento do trabalhe do OPC

indicar DO (Denominagéo Req. 510/2006, art, 5.7, n° 5, § § > DN 47197, Anexo IV, n° 7, Reg. 510/2008, arl, 100 ¢ 11,0

de Origem) ou 1IG

(Indicag&o Geografica)

DI 47199, Anexo 1, n° 4 Refatério de Actividades N Pedido de Registo DOP ou IGP a

Comisséo Europeia wer Fluxograma -y,

DN 4797, Anexo | n® 3, Reg. 510/2008, art, 5°, n°5,§ 3

3.5

B
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IGAP

Inspecgéo-Geral da
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™

€ T L

3

y

Agricultura e Pescas

RECONHECIMENTO DE OC E PROCESSO DE CONTROLO E CERTIFICACAO
It - SISTEMA DE REGISTO - Processo Comunitario

Manual do Sistema
de Qualidade e de
Procedimentos

IS0 45011 de 2001
+

Informagdo periddica sobre

o0s OPC reconhecidos

CE

ON 47/97, Anexo IV, n.°10

Planos de controlo
especificos para
cada produto
DN 47/97, Anexo v, n*3§3e4

(EXEYRE RN

sevssnrnseny

(XN RN RN EEE NN

PEDIDO
DE
RECONHECIMENTO

ON 47/97, 0.2 3, Anexo IV, n°1 e n.%8

ersscsssanse

couot-oucTooooooaol-o.n

h 4

F ¥

Verificagéo dos
requisitos de acesso
D 47187, Anexo IV, n%2 e n’4

i

Anélise documental e
pratica - elaboragéo
de informacé&o técnica

Consulta CCl
e GTC

DN 47:97.n*3 b) & n.* 12

Emissdo de Parecer

h

Realizagao de
Acgbes Controlo de
acordo com o piano

aprovadc (sc 45014 de
2001, Reg. 510/2006, anl. 11.)

Anual

!

Deciséo

Publicagdo de Aviso, no
D.R., 22 sérig, do
reconhecimento do OPC e
> publicagdo do respective

DN 47/87, AnexclV, n.°%

logétipo

h 4

-Relatéric de Actividades Anual

~-Auditorias Internas e

-Revisdo do Sistema de Qualidade

- e1C. 150 45011 de 2001, pontos 4.7, & 4.8

h 4

Verifica-se ¢ cumprimento das
regras constantes do caderno

especificacdes para cada produto ?

NAC

!

Aplicagdo de medidas
correctivas efou
sancfes previstas, -
EVENTUAL RETIRADA DA

CERTIFICAGAD.
ON 47197, Anexo IV, .93 § 4

SIM

v

MANUTENGAO
DA

CERTIFICAGAQ

SenrerIEERIRARSE

Y

Anual

da actividade do OFPC

ON 47/97, Anexo IV, n.°7

Analise pratica e documental

SIM

o
hal

oootoltooooooolonooooooooo

MANUTENGAO DO
RECONHECIMENTO DO OPC
DN 47/97, Anexo IV, n®5 e n® 9

sarerensnen

.l-..b...

(RN R N N R R N NN

Requisitos de

O OPC mantém os

Reconhecimento?

(E X N RN RN
-
-

ANULAGAO DO RECONMEGIMENTO DO

OPC {Publicagdo de Aviso D.R.)

DN 47/87, Anexo IV, n 5 en’9

OBS: A partir de 1 de Maio de 2010 os OC sdo sujeitos & Acreditacdo do IPAC.

Fonte: Processo n®07 102015 11 da IGAP
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SISTEMA DE REGISTO E CERTIFICACAO DE PRODUTOS DOP E IGP

Pedido de Registo

+
Processo nagional

Mero acompanhamenla

DN 47797, Anexo 1, n® 5

h 4

Req. 510/2008, ar.

70,00 5, § 2, 3 parte

[
»

Exame do Pedido de Registo
no prazo maximo de 12 meses

Reg. 5102006, art. 6% n® 1

A 4

Publicagdo mensal da lista das
denominagdes objecto de Pedide de
Registo e data de apresentacic a
Comiss&o (Rep. 510/2008, ad 6% n° 1, § 2

Publicagdo no JOUE reg. 51072006, ar, 62, e 2);
»  Documento Unico,

-

Referéncia da publicagdo do Caderno de

ol

Recusa do Pedido de Registo
Reg. 510/2006, art. 8%, n* 1, § 2.
Cessa a protecgéo nacional transitoria

Reg. 510/2008, art. 5%, n° 6, § 3).
&

Eventual oposic&o ao Registo por (Reg. 51012008, an, 72, n0 1 6 0° 2]

Qutre Estade-Membro;
Pais Terceiro;

Pessoa singular ou colectiva com um interesse legitimo e
estabeiecida ou residente num Estado-Membro diferente
do que pediu o registo, ou num pais terceiro.

Especificagfes.
e
Al 6 meses .
&
h 4
L
Nio ha
oposicao
h 4

Apreciagéo da admissibilidade das oposigOes (reg. 51012006, an. 79,12, § 2)

Oposicdes ndo admissiveis

Oposigbes admissiveis

v

Consultas pelas partes interessadas eg.s10/2008, 2. 77, 00 59

As partes chegam a acorde

no prazo de 6 meses

Nac ha acorde das
partes, apds 6 meses

h 4

Comunicagéo dos elementos

do acordo a4 Comisséo

Reg. 510/2006, arl. 7°, 0° 5, § 2, 17 parte

Alé 3 meses

4

Decisédo da Comiss&o.
Cessa a protecgdo

Decurnento Unico e Caderno de
Especificagbes ndo sfo alterados

Reg. 51072008, anl. 7°, n° §, § 2, 2* parte

nacional transitéria

Reg. 51072006, art. 5°.n° 5,8 3

Documento Unico e Caderno de
Especificagdes sao alterados

Reg. 510/2006, art. 7°, n® 5, § 2. 3% parte

.

Publicagao da
Decisio no JOUE

Fonle: Processo n® 07 102615 11 da IGAP

Reg. $10/2006, ant. 7%, n°® 5,

$3e4
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IGAP

Inspecgio-Geral
da Agricultura e Pescas

Produtos de Qualidade Registados, por Estado Membro

Pais CE

Produtos Registados

Fev-10

Jul-10

% / Total

© 00 1.0y Ol B W N —

+{Dinamarca,
Esiovénia

Alemanha
Allstria
Bélgica
Bulgaria
Chipre

Eslovaquia

Esténia

" iFinandia

Grécia
Hungria

Letonia

Malta

oo tPaises Baixos T e

Polénia

Portugal

Reinc Unido
Republica Checa
Roménia

Suécia

93
14
13

119
49
28

97
14
13

Sogsl

7,74
1,12
1,04
0,08

ITOTAL

1.268

Fonte : Base de Dados DOOR da CE

-\’1’17
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